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l. A Szabalyzat célja

1. A jelen szabalyzat célja, hogy az adatok kezelése soran biztositva legyen az
EXTREMA Hungary Biztositasi Alkusz és Pénziigyi Tanacsadé és Korlatolt
Felelosségii Tarsasag — a tovabbiakban: Térsasdg, mint Adatkezeld iigyfelei,
munkatarsai, valamint weboldalanak ¢s kozoOsségi oldalanak a latogatoi - a
tovabbiakban egyiittesen: érintett(ek)- torvényes érdekeinek és jogainak védelme és az
adatkezelés biztonsaga.

2. A fentiekre tekintettel a jelen szabalyzat célja annak biztositasa, hogy az Adatkezel
mindenben megfeleljen a hatdlyos jogszabalyok adatvédelemmel kapcsolatos
rendelkezéseinek, igy kiilondsen, de nem kizardlagosan:

- az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szold 2011. évi
CXIL. torvény,

- az Europai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete,

- az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacios tdrsadalommal
Osszefiiggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz6lo 2001. évi CVIIL torvény,

- a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi gyakorlat tilalmarol szolo
2008. évi XLVII. térvény,

- a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magdnnyomozoi tevékenység szabalyairol
52616 2005. évi CXXXIII. torvény,

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairdl szolo 2008.
évi XLVIIL térvény,

- a munka térvénykonyvérdl szolo 2012. évi L. torvény (Mt.),

- a munkavédelemrdl szol6 1993. évi XCIIL. torvény,

- a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény,

- az ad6zés rendjérdl szol6 2017. évi CL. térvény,

- az egyszerusitett foglalkoztatasrol szo16 2010. évi LXXV. térvény,

- a Polgari Torvénykonyvrdl szol6 2013. évi V. térvény,

- a személyi jovedelemadordl szo16 1995. évi CXVIL torvény rendelkezéseinek.

3. Az Adatkezel0 ezlton tajékoztatja az érintetteket, hogy az érintettek személyhez fliz6d6
jogait tiszteletben tartva, az adatkezelése soran az alabbi szabéalyzat —a tovéabbiakban:
Szabalyzat- értelmében és rendelkezéseit betartva jar el.

4. A Szabalyzat mindenkor hatalyos valtozata elektronikus formaban a Tarsasag IV/1.
pontban megjeldlt honlapjan, mig papir alapon a Téarsasag székhelyén érhetd el.

5. Jelen Szabdlyzat az Adatkezeld belsé szabalyzataihoz kapcsolddik, azokkal egyiittesen
értelmezendd.

6. Az Adatkezeld a Szabalyzatnak a jogszabalyi hattér valtozdsa ¢és egyéb belsd
szabalyzattal valo 0sszehangolasa miatti megvaltoztatasara a jogot fenntartja.
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1. A Szabalyzat hatalya

1. Idoébeli hataly: Jelen szabalyzat 2019. jalius 30-t6l tovabbi rendelkezésig vagy
visszavondsig hatalyos.

2. Személyi hataly kiterjed:

- az Adatkezel6re, tovabba

- a Munkatarsakra, valamint

- azon személyekre, akik adatait e Szabalyzat hatdlya ald tartoz6 adatkezelések
tartalmazzak, és

- azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az adatkezelés érinti.

- a Tarsasag minden belsé szervezeti egységére, illetéleg minden dolgozodjara,
biztositaskozvetitdjére, tandcsaddjara, amely vagy, aki személyes adatok
kezelésével, tarolasaval, szolgéltatasaval kapcsolatos tevékenységet 1at el, illetdleg
ilyen adatokat tartalmazé dokumentumokat (feljegyzéseket, t4jékoztatdkat,
jelentéseket, stb.) készit;

3. Az Adatkezel§ elsésorban azoknak a természetes személyeknek az adatait kezeli,
akikkel tgyfélkapcsolatban all, az Adatkezeld szolgaltatasait igénybe vették, vagy az
Adatkezel6t megbiztak, vagy iigyfélkapcsolat kialakitdsan kiviil es6 mas okbdl vagy
célbol jelentkeztek. Az Adatkezeld kezeli tovabba természetes személy Partnerei, nem
természetes személy Partnereinek képviseldi, kapcsolattartoi, esetleg egyéb
munkavallal6i adatait és a munkatarsai adatait.

4. A szabalyzat targyi hatalya kiterjed:

Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed az Adatkezeld minden szervezeti egységében folytatott
valamennyi személyes adatokat tartalmazé adatkezelésre, fliggetleniil attol, hogy az
elektronikusan és/vagy papiralapon torténik.

I11. Fogalommeghatarozasok

1. Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy - kozvetleniil
vagy kozvetve - azonosithatd természetes személy, pl. munkatars, allasajanlatra
jelentkezd természetes személy, az Adatkezeld szolgaltatasait igénybe vevd természetes
személy.

2. Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (tehat az
érintettre) vonatkozd barmely informaciod; azonosithatd az a természetes személy, aki
kozvetlen vagy kozvetett modon, kiillondsen valamely azonosito, példdul név, szam,
helymeghatarozo adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy
vagy tobb tényezd alapjan azonosithato.

3. Biztositasi titok: minden olyan - mindsitett adatot nem tartalmazé -, a
biztositaskozvetitd rendelkezésére 4llo adat, amely a biztositaskozvetitd iigyfeleinek -
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ideértve a karosultat is - személyi koriilményeire, vagyoni helyzetére, illetve
gazdalkodéasara vagy a biztositaskozvetitovel kotott szerzodéseire vonatkozik;

4. Kiilonleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategoridiba tartozé minden adat, azaz
a faji vagy etnikai szarmazésra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggy0zddésre vagy szakszervezeti tagsdgra utald személyes adatok, valamint a
genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzo biometrikus
adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy
szexualis iranyultsagara vonatkozé személyes adatok.

5. Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége.

6. Hozzajarulas: az érintett akaratdnak Onkéntes és hatarozott kinyilvanitidsa, amely
megfeleld tajékoztatdson alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra
vonatkoz6 személyes adatok - teljes korli vagy egyes miveletekre kiterjedd —
kezeléséhez.

7. Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki, vagy amely Onélléan vagy masokkal egyiitt az adatok
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkoz6 dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az 4ltala megbizott
adatfeldolgozoval végrehajtatja. A jelen Szabalyzat alapjan Adatkezel6 a IV. fejezetben
meghatarozott személy.

8. Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fiiggetleniil az adatokon végzett barmely
miivelet vagy a miiveletek Osszessége, igy kiilondsen gyiijtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, taroldsa, megvaltoztatisa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, Gsszehangolasa vagy Osszekapcsoldsa, zarolasa, torlése €s
megsemmisitése, valamint az adatok tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemzok rogzitése.

9. Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjeldlése jovobeli kezelésiik
korlatozasa céljabol.

10. Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fliz6do
bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kiilondsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdeklédéshez,
megbizhatosaghoz, viselkedéshez, tartdzkodasi helyhez vagy mozgéashoz kapcsolodo
jellemzok elemzésére vagy elorejelzésére hasznaljak.

11. Alnevesités: a személyes adatok olyan moédon torténd kezelése, amelynek
kovetkeztében tovabbi informécidk felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithato
meg, hogy a személyes adat mely konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve
hogy az ilyen tovabbi informaciot kiilon taroljak, és technikai és szervezési intézkedések
megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithato természetes személyekhez
ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

12. Adattovabbitias: az adat meghatdrozott harmadik személy szamara torténd
hozzaférhetvé tétele.
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13. Adatfeldolgozas: az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédd technikai feladatok
elvégzése, fiiggetleniil a miveletek végrehajtdsdhoz alkalmazott modszertdl és
eszkoztol, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik. Pl. jogi tandcsadoi feladatok ellatasa.

14. Adattorlés: az adatok felismerhetetlenné tétele oly modon, hogy a helyreallitasuk tobbé
nem lehetséges.

15. Adatzarolas: az adat azonosito jelzéssel ellatdsa tovabbi kezelésének végleges vagy
meghatarozott idore torténd korlatozasa céljabol.

16. Adatmegsemmisités: az adatokat tartalmazé adathordozé teljes fizikai
megsemmisitése. Pl. irat ledardldsa, merevlemez megsemmisitése.

17. Nyilvantartasi rendszer: a személyes adatok barmely médon — centralizalt,
decentralizalt vagy funkcionalis vagy foldrajzi szempontok szerint — tagolt dllomanya,
amely meghatérozott ismérvek alapjan hozzaférheto.

18. Harmadik személy: olyan természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel
nem rendelkezd szervezet, aki vagy amely nem azonos az érintettel, az adatkezeldvel
vagy az adatfeldolgozoval, vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezeld vagy
adatfeldolgozo6 kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast

kaptak.

19. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valo jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

20. Partner: az Adatkezeld szolgaltatasait szerzodés alapjan igénybe vevd és/vagy az
Adatkezeld szolgaltatasainak teljesitéseit eldsegitd (teljesitési segéd) jogi személyek,
jogi személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasagok, amelyek fel¢ az Adatkezeld
- az €rintett hozzajarulasat kovetden - személyes adatot tovabbit vagy tovabbithat, vagy
amelyek az Adatkezeld szamara adattarolasi, feldolgozasi, kapcsolddd informatikai és
egyéb biztonsadgos adatkezelést eldsegitd tevékenységet végeznek vagy végezhetnek;

21. Munkatars: az Adatkezeldvel megbizasi-, munka- vagy egyéb jogviszonyban levd
természetes személy, aki az Adatkezeld szolgdltatasainak ellatasnak, teljesitésének
feladataval van bizva és adatkezelési vagy adatfeldolgozasi feladatai soran személyes
adatokkal kapcsolatba keriil vagy kertiilhet, és akinek tevékenységével kapcsolatban az
Adatkezeld teljes feleldsséget vallal az érintettek személyi kore és harmadik személyek
iranyaban.

22. Adatgazda: az a Munkatars, akinél az adat keletkezett, és/vagy akinek az adathoz

rrrrr

harmadik személy tovabbitotta, és/vagy akinek az adat barmilyen mas modon a
birtokéba jutott.
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23. Weboldal: az http://www.extrema.hu/ portdl és minden aloldala, amelynek
iizemeltetdje az Adatkezeld.

24. Kozosségi oldal: azon online platform, melynek gondozasat az Adatkezeld végzi.

V. Az Adatkezelo

1. Jelen Szabalyzat alapjan az Adatkezel6:

a.)
Név: EXTREMA Hungary Biztositasi Alkusz és Pénziigyi Tandcsado és

Korlatolt Feleldsségli Tarsasag
Székhely: 1061 Budapest, Jokai tér 7. I em./12.ajtd

Cégjegyzékszam: 01-09-173185
Adoszam: 24236159-2-42
A tényleges adatkezelés cime: 1061 Budapest, Jokai tér 7. I em./12.ajtd

Internetes elérhetdsége: www.extrema.hu/

Telefonszama: +36 1 201 2064

E-mail: info@extrema.hu

weboldal: http://www.extrema.hu/

Onalléan képviseli: Kévari Erika (an.: Maza Teréz) cégvezetd

b.)
Munkatars: akinek tevékenységével kapcsolatban a Tarsasag teljes felelosséget vallal
harmadik személyek iranyéaban.

2. Az Adatkezeld adatvédelmi szervezete

2.1. Az Adatkezel6 adatvédelemmel, adatkezeléssel és informéaciobiztonsaggal
kapcsolatos vezetését az Adatkezeld iigyvezetdje (tovabbiakban: Adatkezeld
vezetése) latja el.

2.2. Az Adatkezel6je vezetdje koordindlja az adatvédelmi szabalyozast, rendszeresen
ellendrzi az adatkezelést és adatvédelmet, engedélyezi a Munkatdrsak részére a
munkakortik ellatasahoz sziikséges informatikai alkalmazasokhoz vald hozzaférési
jogosultsagot, ellat egyéb olyan feladatot, amelyet mas szabalyzat, jogszabaly
meghataroz.

2.3.A Munkatars, akinél az adat keletkezett, és/vagy akinek az adathoz hozzaférési
jogosultsaga van, és/vagy akinek az adatot egy masik adatgazda, vagy harmadik
személy tovabbitotta, és/vagy akinek az adat barmilyen mas mddon a birtokaba
jutott, adatgazddnak mindsiil jelen Szabalyzat alapjan.
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2.4.Adat torlését, helyesbitését, zarolasat vagy megsemmisitését csak a hozzaférésre
jogosult adatgazda, a szervezeti egység vezet6 vagy az Adatkezel6 képviseldje, vagy
az altala e feladattal megbizott Munkatars végezheti el, ha meggy6z6dott arrdl, hogy
annak a feltételei fennallnak, és ezt megfeleléen dokumentalja.

2.5.A Munkatars

a)koteles gondoskodni arrol, hogy:

e ¢rvényesiiljenek az adat-és titokvédelmi rendelkezések;

e csak a feladata ellatasahoz sziikséges mértékben kezeljen adatokat;

e az adatok a hozzaférésre jogosult mas adatgazda rendelkezésére alljanak
a feladatuk ellatasahoz sziikséges mértékben;

e az adatok ne keriilhessenek illetéktelen harmadik személyek birtokaba.
Ennek biztositasa érdekében az adathordoz6é dokumentumokat a
kozvetlen feliigyelete alatt, vagy a munkavégzés helyén, illetéktelenek
szamara nem hozzaférhetd, zart helyen (lezart fiokban, szekrényben) kell
tartania;

e az altala hasznalt eszk6zok felhasznalasi azonositdjahoz és jelszavahoz
mas ne férhessen hozza.

b) koteles:

o afeladatai ellatdsa soran az elvarhatd legnagyobb gondossaggal eljarni;

e az elektronikus nyilvantartasi rendszerek adataihoz a sajat felhasznalasi
azonositojaval hozzaférni,

e az altala kezelt adatokrol rendszeres 1d6kozonként biztonsagi mentést
végezni vagy az illetékes Munkatarssal végeztetni;

e az adatkezeléssel ¢és adatvédelemmel kapcsolatos szabéalyokat
megismerni €s betartani;

e az adatvédelemmel kapcsolatos oktatdson részt venni,

e a kiilsds adatkezeléssel/adatvédelemmel kapcsolatos megkeresésekrdl a
szervezeti egység vezetdt haladéktalanul irasban tdjékoztatni;

e adatvédelmi incidens észlelését kovetden haladéktalanul értesiteni a
szervezeti egysége vezetodjét;

e védeni a tudomasara jutott személyes adatokat.

c) felelos:
e aszabalyzatok szerinti miikodés betartasaért,
e az altala kezelt személyes adatok sérthetetlenségéeért,
e aszandékos vagy gondatlan magatartasabol eredd jogsértésekeért.

2.6.A Munkatars jogosult adatkezeléssel és adatvédelemmel Osszefiiggd kérdésben
iranymutatast, értelmezést kérni az Adatkezeld vezetésétl és/vagy az adott
szervezeti egység vezetotol.

2.7.Az adatgazda az adatkezelésre, adat- és titokvédelemre vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések, tovabba mindenkor hatalyos Adatvédelmi ¢és Adatkezelési
Szabalyzat, egyéb adatvédelmi vagy mas belsd szabalyzat, munkakori leirds,
munkaltatdi utasitds, adatvédelmi oktatasi anyag rendelkezéseinek megszegése
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esetén a magatartas, vagy mulasztas jellegétdl fiiggden biintetdjogi és/vagy polgari
jogi és/vagy munkajogi felelosséggel tartozhat.

2.8.A Munkatars egyes feladatait a vonatkozé munkaszerz6dés és munkakori leiras
tartalmazza, amelyeket a mindenkor hatdlyos Adatvédelmi és Adatkezelési
Szabalyzat, Szervezeti és Miikodési Szabalyzat, munkakdri leirds, titoktartasi
megallapodas, munkaltatoi utasitas tovabbi feladatokkal egészithet ki.

2.9.Az esetleges adatvédelmi incidensek kivizsgalasat és kezelést az Adatkezeld
megbizott ligyvéd utjan végzi.

3. Az érintett jogérvényesitésével kapcsolatos altalanos feladatok, az Adatkezeld eljarasa

3.1.Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiill, maximum az adott kérelem
beérkezésétdl szamitott 25 napon (tiltakozés esetében 15 napon) beliil irdsban
tajékoztatja az érintettet a kérelmében meghatarozottakkal kapcsolatban megtett
1épésekrol, vagy arrol, hogy milyen ténybeli vagy jogi ok alapjan nem tesz eleget a
kérelemnek, valamint az érintett jogairél és az érintett szdmara nyitva allo
jogorvoslati lehet6éségekrél: a birésaghoz és a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsaghoz fordulés lehetdségérol.

3.2.Abban az esetben, ha a kérelem elutasitasanak oka nem all fenn, az Adatkezelo
irasban értesiti mindazokat az adattovabbitasi cimzetteket, akiknek korabban az
adatot adatkezelés céljara tovabbitotta, atadta, a kérelemben foglalt joggyakorlasral,
amennyiben az sziikséges. Az értesités melldzhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti, vagy ha a tajékoztatas lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. A fenti t4jékoztatasi
feladatokat az Adatkezel6 vezetése altal a feladattal megbizott Munkatars végzi el.

4, Az Adatkezel6 adatvédelmének az oktatasa

4.1. Az Adatkezeld vezetése koteles évente legalabb egy alkalommal dokumentaltan
adatkezelési és adatvédelmi oktatést tartani a Munkatarsaknak.

4.2.Az Adatkezeld vezetése koteles az 0j belépd munkatarsat dokumentalhatdé moédon
adatkezelési és adatvédelmi oktatdsban részesiteni.

V. Az érintett jogai és jogorvoslati lehetoségei

1. Az Adatkezel§ tajékoztatja az érintetteket, hogy jogaikat személyesen, vagy a Tarsasag
e-mail cimére vagy postai cimére (ezen elérhetdséget a [V/1. pont tartalmazza) kiildott
kérelmiikkel gyakorolhatjdk, illetdleg ezeken az elérhetéségeken kérhetnek
tajékoztatast is.

2. Az Adatkezel6 a nyilatkozatot a beérkezéstdl szamitott legrovidebb idon, de maximum

25 napon beliil megvizsgalja és megvalaszolja, valamint megteszi a sziikséges 1épéseket
a nyilatkozatban, a Szabalyzatban, valamint jogszabalyban foglaltak alapjan.
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3. 5. A tajékoztatds joga, vagy mas néven az érintett ,hozzaférési joga”: az érintett
kérelmére az Adatkezeld tajékoztatast ad:

e az altala kezelt adatokrodl és személyes adatok kategoriairol,

e az adatkezelés céljarol,

e az adatkezelés jogalapjarol,

e az adatkezelés idOtartamarol,

e az adatok tarolasanak idétartamarol, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
iddtartam meghatarozasadnak szempontjair6l,

e ha az adatokat nem az érintettdl gyujtottek, a forrasukra vonatkozo
informaciorol,

e adott esetben az automatizalt dontéshozatalrdl, ideértve a profilalkotast
is, valamint a logikara és arra vonatkozé érthetd informaciokrol, hogy az
ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, és az érintettre nézve milyen
varhato kovetkezményekkel jar,

e adatfeldolgoz6 adatairol, ha adatfeldolgozot vett igénybe,

e az adatvédelmi incidens koriilményeirdl, hatdsairdl és az elharitasara
megtett intézkedésekrol, tovabba

e az ¢érintett személyes adatainak tovabbitdsa esetén, az adattovabbitas
jogalapjardl, céljardl és cimzettjérol.

4. A tijékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyd évben azonos adatkorre
vonatkozdan tdjékoztatasi kérelmet az Adatkezelohdz még nem nyujtott be. Egyéb
esetekben koltségtérités allapithatd meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell
tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tdjékoztatas kérése helyesbitéshez
vezetett.

5. Adatkezeldnek a tajékoztatast meg kell tagadnia, ha térvény, nemzetkdzi szerz8dés
vagy az Europai Unid kotelezd jogi aktusdnak rendelkezése alapjan az Adatkezeld
személyes adatot akként vesz at, hogy az adattovabbitd adatkezeld az adattovabbitassal
egyidejlileg jelzi a személyes adat érintettje szdmdara a nevezett torvényben biztositott
jogainak korlatozasat, vagy kezelésének egyéb korlatozasat, az allam kiilsé és belsd
biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a biincselekmények megeldzése vagy
ildozése, a biintetés-végrehajtas biztonsaga érdekében, tovabba allami vagy
onkormanyzati gazdasagi vagy pénziigyi érdekbdl, az Eurdpai Unio jelentds gazdasagi
vagy pénziigyi érdekébdl, valamint a foglalkozasok gyakorlasaval dsszefiiggd fegyelmi
¢s etikai vétségek, a munkajogi és munkavédelmi kotelezettségszegések megeldzése €s
feltarasa céljabol - beleértve minden esetben az ellendrzést és a feliigyeletet is -, tovabba
az érintett vagy masok jogainak védelme érdekében.

6. Adatkezelo az elutasitott tajékoztatasi kérelmekrdl a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsag Hatosagot évente a targyévet kovetd év januar 31-€ig értesiteni
koteles.

7. A helyesbités joga: Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan
késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe
véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes
adatok — egyebek mellett kiegészité nyilatkozat utjan torténd — kiegészitését. Ha a
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személyes adat a valosagnak nem felel meg, és a valdosdgnak megfeleld személyes adat
az Adatkezeldé rendelkezésére all, a személyes adatot az Adatkezeld kotelezden
helyesbiti, az érintett kérése nélkiil is.

8. A torléshez valo jog, vagy mas néven az ,.elfeledtetéshez vald jog”: Az érintett jogosult
arra, hogy kérésére az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozo
személyes adatokat, az Adatkezeld pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd
személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil tordlje, ha azt kotelezd adatkezelés
nem zarja ki. Az adatokat a fenti eseten kiviil az Adatkezel6 torolni koteles, ha:

az adat kezelése jogellenes;

e az adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhato -,
feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki,

e az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok taroldsanak torvényben
meghatarozott hatarideje lejart;

e azta birosag vagy a Hatosag elrendelte;

e a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat
gyljtotték vagy mas modon kezelték;

e az ¢rintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincsen elsdbbséget élvezd jogszerli
ok az adatkezelésre;

e a személyes adatokat az Adatkezelére alkalmazandd jogban eldirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell;

e a személyes adatok gyljtésére az EU 2016/679 Rendelet 8. cikk (1)
bekezdésében emlitett, kozvetleniil gyermekeknek kinalt, informacios
tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan keriilt sor.

9. Abban az esetben, ha az Adatkezeld valamely okbol nyilvanossagra hozta a személyes
adatot, ¢és azt a fentiek értelmében tordlni koteles, az elérhetd technoldgia és a
megvalodsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszertien elvarhato
1épéseket — ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tdjékoztassa az
adatokat kezeld mdas adatkezelOket, hogy az érintett kérelmezte a szoban forgd
személyes adatokra mutatd linkek vagy e személyes adatok madsolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

10. Adatkezeld felhivja az érintettek figyelmét a torléshez vagy az ,elfeledtetéshez valo
jog” EU-s rendeletbdl fakado korlataira, amelyek a kovetkezok:

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz vald jog gyakorlasa;

e a személyes adatok kezelését eldird, az adatkezeldre alkalmazand6 unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az
adatkezel6re ruhazott kozhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett
feladat végrehajtasa;

e népegészségligy terliletét érintd kozérdek;

e az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésével dsszhangban a kozérdeki
archivalas céljabol, tudomanyos €s torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai
célbol, amennyiben a torléshez vald jog valdsziniisithetéen lehetetlenné tenné
vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

e jogiigények elbterjesztése, érvényesitése, illetve védelme.

11. Az adatkezelés korlatozasahoz, zarolashoz val6 jog: Az érintett jogosult arra, hogy
kérésére az Adatkezel korlatozza az adatkezelést. Ha a rendelkezésére 4116 informaciok
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alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit, az adatokat zarolni
kell. Az igy zarolt személyes adat kizarolag addig kezelhetd, ameddig fennall az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta. Ha az érintett vitatja a
személyes adatok pontossagat, helyességét, de a vitatott személyes adat helytelensége
vagy pontatlansdga nem allapithatdo meg egyértelmiien, az adatokat zarolja. Ebben az
esetben a korlatozas arra az idOtartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az
Adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat. Az adatokat zarolni kell, ha az
adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat, illetdleg az Adatkezeldnek mar nincs sziiksége a
személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az érintett igényli azokat jogi igények
eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy az érintett tiltakozott az
adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozas arra az iddtartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az Adatkezeld jogos indokai els6bbséget ¢lveznek-e az
érintett jogos indokaival szemben. Ha az adatkezelés korlatozas (zarolas) ala esik, az
ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az érintett hozzajarulasaval, vagy
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesités¢hez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unio, illetve
valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

12. Adatkezeld felhivja az érintettek figyelmét arra, hogy az érintett helyesbitéshez,
torléshez, zarolashoz vald jogat torvény korlatozhatja az allam kiilsd és belsd
biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a blincselekmények megeldzése vagy
ildozése, a bilintetés-végrehajtds biztonsaga érdekében, tovabba allami vagy
onkormanyzati gazdasagi vagy pénziigyi érdekbdl, az Eurdpai Unio jelentds gazdasagi
vagy pénziigyi érdekébdl, valamint a foglalkozasok gyakorlasaval 0sszefiiggd fegyelmi
és etikai vétségek, a munkajogi és munkavédelmi kotelezettségszegések megeldzése és
feltarasa céljabol - beleértve minden esetben az ellendrzést és a feliigyeletet is -, tovabba
az érintett vagy masok jogainak védelme érdekében.

13. Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil, maximum a kérelem beérkezésétol
szamitott 25 napon beliil tajékoztatja az érintettet a kérelmében meghatarozottakrol,
és/vagy helyesbiti az adatokat, és/vagy torli és/vagy korlatozza (zarolja) az adatokat,
vagy tesz meg egyéb lépéseket a kérelemnek megfelelden, ha nincsen azt kizaro6 ok.

14. Az Adatkezeld a helyesbités, a torlésrdl, az adatkezelés korlatozasanak megtorténtérdl
irasban értesiti az érintettet, tovabba mindazokat, akiknek korabban az adatot
adatkezelés céljara tovabbitottdk, atadtdk. Az érintettet kérésére az Adatkezeld
tajékoztatja e cimzettekrdl. Az értesités melldzhetd, ha ez az adatkezelés céljara valo
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti, vagy ha a t4jékoztatds lehetetlennek
bizonyul, vagy aranytalanul nagy erdfeszitést igényel. Adatkezeld arrdl is irasban
értesiteni koteles az érintettet, ha az érintett joggyakorldsa valamely okbol nem
valdosulhat meg, és koteles pontosan megjeldlni a ténybeli és jogi okot, valamint az
érintett szamara nyitva alloé jogorvoslati lehetdségeket: a birésaghoz és a Nemzeti
Adatvédelmi és Informécidszabadsaghoz fordulas lehetdségét.

15. Az ,,adathordozhatosaghoz vald jog”: Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo,
altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles korben
hasznalt, géppel olvashatoé formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket
az adatokat egy masik adatkezelOnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt akadalyozna az az
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adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha az
adatkezelés hozzajarulason, alapul; és az adatkezelés automatizalt moédon torténik. Az
adatok hordozhat6sagahoz valod jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha
ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezelok kozotti
kozvetlen tovabbitasat. A jog gyakorldsa nem sértheti a torléshez vald jogot. Az emlitett
jog nem alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekii vagy az
adatkezeldre ruhazott kozhatalmi jogositvanyai gyakorladsanak keretében végzett feladat
végrehajtasahoz sziikséges. A jog gyakorldsa nem érintheti hatranyosan masok jogait €s
szabadsagait.

16. A tiltakozéshoz val6 jog: Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése — ideértve

a profilalkotast is — ellen, ha

e a személyes adatok kezelése (tovabbitdsa) kizardlag az Adatkezelé vagy az
adatatvevo joganak vagy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve
kotelezo adatkezelés esetén;

e a személyes adat felhasznaldsa vagy tovabbitasa kozvetlen {izletszerzés,
kozvélemény-kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara torténik;

o atiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény lehetdvé teszi.

Az ¢érintett tiltakozhat az EU 2016/679 Rendelet 21. cikk 3. bek. alapjan is a személyes

adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, ekkor a személyes

adatok a tovabbiakban e célbol nem kezelhetdk.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatisi célbol vagy

statisztikai célbol keriil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos

okokbol tiltakozhasson a ra vonatkoz6 személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az

adatkezelésre kozérdekll okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

17. Az Adatkezel6 — az adatkezelés egyideji felfiiggesztésével — a tiltakozast a kérelem
benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 25 nap alatt megvizsgalja,
¢és annak eredményérdl a kérelmezdt irasban tdjékoztatja. Amennyiben a kérelmezd
tiltakozdsa megalapozott, az Adatkezel6 az adatkezelést — beleértve a tovabbi
adatfelvételt és adattovabbitast is — megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint a
tiltakozasrol, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik
részére a tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

18. Amennyiben az érintett az Adatkezel6 dontésével nem ért egyet, vagy az Adatkezeld a
hivatkozott hatariddt elmulasztja, jogosult — annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil
— birésaghoz fordulni.

19. Erintett jogai az automatizalt dontéshozatallal kapcsolatban, ideértve a profilalkotést:
Kizarolag automatizalt adatfeldolgozéssal az érintett személyes jellemzdinek
értékelésén alapuld dontés meghozatalara csak akkor kertilhet sor, ha a dontést valamely
szerz6dés megkotése vagy teljesitése soran hoztdk, feltéve, hogy azt az érintett
kezdeményezte, vagy olyan torvény teszi lehetdveé, amely az érintett jogos érdekeit
biztosito intézkedéseket is megallapitja.

Az automatizalt adatfeldolgozassal hozott dontés esetén az érintettet - kérelmére -
tajékoztatni kell az alkalmazott mddszerrdl és annak 1ényegérdl, valamint az érintettnek
allaspontja kifejtésére lehetdséget kell biztositani.
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20. Birosagi jogérvényesités: Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat.
A bir6sag az iigyben soron kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban
foglaltaknak megfelel, az Adatkezel6 koteles bizonyitani.

21. Informécios onrendelkezési joganak megsértése esetén bejelentéssel, panasszal élhet:
Nemzeti Adatvédelmi €s Informacioszabadsag Hatosag Cim: 1125 Budapest, Szilagyi
Erzsébet fasor 22/c Telefon: +36 (1) 391-1400 Fax: +36 (1) 391-1410 www:
http://www.naih.hu e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

22. Kiskortaakat sértd, gytiloletkeltd, kirekesztd tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt
személy jogaival, j6 hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén
bejelentéssel, panasszal €¢lhet: Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag 1015 Budapest,
Ostrom u. 23-25. Levélcim: 1525. Pf. 75 Tel: (06 1) 457 7100 Fax: (06 1) 356 5520 E-
mail: info@nmhh.hu

23. Kartéritésre és sérelemdijra vonatkoz6 torvényi szabalyok: Abban az esetben, ha az
Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az érintett az
Adatkezel6tol sérelemdijat kdvetelhet.

Abban az esetben, ha Adatkezel6 adatfeldolgozot vett igénybe, az érintettel szemben az
Adatkezeld felel az adatfeldolgoz6 altal okozott karért és az Adatkezeld koteles
megfizetni az érintettnek az adatfeldolgozo altal okozott személyiségi jogsértés esetén
jar6 sérelemdijat is. Az Adatkezeld mentesiil az okozott karért vald feleldsség és a
sérelemdij megfizetésének kotelezettsége alol, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esd elharithatatlan ok idézte
eld.

Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a
kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

VI. Az adatkezelés elvei

1. Jelen Szabalyzat rendelkezése, valamint az Adatkezeld gyakorlata nem lehet ellentétes
az adatkezelési elvekkel. A Szabalyzat az alabbi adatkezelési elveket vezeti be, melyek
kotelezbek és iranymutatasul szolgalnak olyan kérdésekben is, amelyeket a Szabalyzat
nem targyal.

2. ,,Célhoz kotottség elve”: Személyes adat kizarolag meghatarozott célbol, jog gyakorlasa
¢s kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd. Az adatkezelésnek minden
szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és
kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

3. ,Jogszerliség, tisztességes eljards €s atlathatdosag” elve: Személyes adatok kezelését
jogszeriien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté modon kell végezni.
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4. | Aranyossag, sziikségesség” vagy ,,adattakarékossag” elve: Csak olyan személyes adat
kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél
elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsuldsahoz sziikséges mértékben
¢s ideig kezelhetd. Mindezeknek megfelelden Adatkezeld csak és kizardlag olyan adatot
kezel, amely feltétleniil sziikséges.

5. ,,Pontossadg” elve: Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat,
teljességét és - ha az adatkezelés céljara tekintettel sziikséges - naprakészségét, valamint
azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig lehessen azonositani.

6. ,,Korlatozott tarolhatdsag” elve: A személyes adatok tarolasdnak olyan formaban kell
torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak
eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetdvé; a személyes adatok ennél hosszabb ideig
torténd tarolasara csak akkor keriilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére
az EU 2016/679 Rendelet 89. cikk (1) bekezdésének megfelelden kozérdeki archivalas
céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol vagy statisztikai célbol keriil majd
sor, az e rendeletben az érintettek jogainak €és szabadsdgainak védelme érdekében eldirt
megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel.

7. ,Integritas és bizalmassag” elve: Megfeleld biztonsagi intézkedések alkalmazéasaval az
automatizalt adatadlloményokban tarolt személyes adatok védelme érdekében az
Adatkezeld gondoskodik a véletlen vagy jogtalan megsemmisités, vagy véletlen
elvesztés, valamint a jogtalan hozzaférés, megvaltoztatds vagy terjesztés
megakadalyozasarol.

8. ,,Elszamoltathatosag” elve: Az Adatkezelo felelés a fenti bekezdésekben, és a
Szabalyzatban meghatarozottaknak valé megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e
megfelelés igazolasara.

9. ,Privacy by design” elve: nagyon tudatos adatvédelmi gondolkoddsmod, amely nagyon
roviden Osszefoglalva azt jelenti, hogy az adatkezelés modjanak meghatarozasakor,
mind pedig az adatkezelés soran az Adatkezel6 megfeleld technikai és szervezési
intézkedéseket — példaul alnevesitést — hajt végre a fenti elvek hatékony megvalositasa,
a kotelezettségek teljesitése, jogi garancidk beépitése, stb. céljaval, mindezeket pedig
szabalyozottan ¢és részletesen dokumentaltan teszi meg. A gyakorlatban a
gondolkodasmoédot eldsegiti a Munkatarsak oktatdsa, adatvédelmi tudatossaga,
valamint az egyes adatkezelések bevezetése és/vagy rendszeres feliilvizsgalata soran
hasznalt hatasvizsgalat, kockazatelemzés, érdekmérlegelési teszt.

10. A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e mindségét, amig kapcsolata
az ¢érintettel helyreallithatd. Az érintettel akkor helyreallithato a kapcsolat, ha az
adatkezeld rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreéllitashoz

szlikségesek.

VII. Az adatkezelés jogszeriisége, célja
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1. Az

Adatkezeld  adatkezelései  jogszeriieck, = amennyiben legalabb  az

alabbiak egyike teljesiil:

a.) az érintett elézetes €s Onkéntes hozzajarulasat adta személyes adatainak egy
vagy tobb konkrét célbol torténd kezeléséhez;

b.) az adatkezelés az adatkezelre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitéséhez
sziikséges;

c.) az adatkezelés olyan szerzddés teljesitéséhez sziikséges, amelyben az érintett
az egyik fél, vagy az a szerz0dés megkotését megeldzden az érintett kérésére
torténd 1épések megtételéhez sziikséges;

d.) az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy 1étfontossagu
érdekeinek védelme miatt sziikséges;

e.) az adatkezelés kozérdekii vagy az adatkezel6re ruhazott kozhatalmi
jogositvany gyakorldsanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges;

f.) az adatkezelés az adatkezelé vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben elsébbséget
¢lveznek az érintett olyan érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek
személyes adatok védelmét teszik sziikségessé, kiilonosen, ha az érintett
gyermek.

2. Az adatkezelések altalanos céljai a fentieck alapjan tehat a kdvetkezok:
a. Adatkezelovel kotott vagy kotendd szerzédések elokészitése, megkotése,
végrehajtasa, igy kiilondsen:
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e az ¢rintett adatainak felvétele, tarolasa és kezelése a veliikk torténd
kapcsolatfelvételhez és kapcsolattartashoz; a biztositasi szerzodés
l1étrehozasa, valamint karrendezési tevékenység lefolytatasa céljabol

e az ¢érintett adatainak felvétele, tarolasa és kezelése az érintettel torténd
szerz6dés megkotése és a megkotott szerzodés bizonyitasa céljabol;

e az ¢rintett adatainak kezelése a szerzddéses viszonybol fakado
jogosultsdgok  biztositasdval és  kotelezettségek  teljesitésével
kapcsolatban;

e Adatkezel6  szolgaltatasainak  igénybevételét  szolgdlo  egyeb
adatallomanyok kezelése;

e (rintett adatainak tovabbitdsa a Partner iranyaba, amennyiben az
elkeriilhetetlen, az érintett iranyaba torténd szolgéltatast eldsegiti €s
ahhoz az érintett el6zetesen hozzajarult;

e a Partner adatainak tovabbitdsa mas érintett irdnyaba;



b. érintett és Adatkezeld jogi kotelezettségeinek teljesitése, jogos érdekeinek
érvényesitése;

. az Adatkezeldvel kotott szerzodés megsziinését kovetden a szerz6désbol szarmazd
jogok gyakorlasa és kotelezettségek teljesitése, igy kiilondsen a szerz6désen alapulod
igények érvényesitése;

d. visszaélések megel6zése, kivizsgalasa, feltarasa;

e. az erre vonatkozo kiilon hozzajarulds esetén az Adatkezeld altal torténd, kdzvetlen
lizletszerzési, piackutatasi célu megkeresés;

f. az Adatkezeld profiljaba ill§ szolgaltatas szinvonaldnak ndvelése, ennek érdekében
végzett piackutatas és a szokasok felmérése.

VIIl. Az adatkezelés jogalapja: az onkéntes hozzajarulas, a szerzédés alapjan
torténé adatkezelés és a kotelez6 adatkezelés

1. Annak érdekében, hogy a személyes adatok kezelése jogszerii legyen, annak az érintett
hozzajaruldsan kell alapulnia, vagy valamely egyéb jogszerli, jogszabaly 4ltal
megallapitott alappal kell rendelkeznie, ideértve az adatkezel6re vonatkozo jogi
kotelezettségeknek vald megfelelés sziikségességét, az €rintett altal kotott esetleges
szerzodeés teljesitését, illetve az érintett altal kért, a szerzOdéskotést megeldzden
megteendd 1épéseket.

2. Az elézetes hozzajarulas akkor elfogadhatd, ha eleget tesz az alabbi mindharom
kovetelménynek:

e Onkéntesség
e hatarozottsag (egyértelmiiség) és
e tajékozottsag.

3. Az ¢rintett Oonkéntes adatszolgaltatasa esetén az Adatkezeld a személyes adatot az
érintett beleegyezésével kezeli. Az dnkéntes hozzajarulason, mint belegyezésen érteni
kell azt a magatartést is, amellyel az érintett a weboldal hasznalataval elfogadja, hogy
ra nézve a weboldal hasznélataval kapcsolatos valamennyi szabalyozas, ideértve a jelen
Szabalyzatot is, automatikusan kiterjed, vagy éppen azt a magatartast, amely soran —
elozetes tajékoztatds utan — az ¢érintett az Adatkezeld altal {izemeltetett
kamerarendszerrel megfigyelt teriiletre belép és ott tartdzkodik, ha ilyen térfigyeld
rendszert az Adatkezeld lizemeltet.
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4. A hozzajarulasbol félreérthetetleniil kovetkeznie kell, hogy az érintett beleegyezik az
adatkezelésbe. Ha az adatkezelés az érintett hozzédjarulasan alapul, kétség esetén az
Adatkezeldnek kell bizonyitania, hogy az adatkezelési miivelethez az érintett
hozzajarult.

5. Ha az érintett hozzajaruldsat olyan irdsbeli nyilatkozat keretében adja meg, amely mas
iigyekre is vonatkozik, a hozzajarulas iranti kérelmet ezektél a mas ligyektol
egyértelmiien megkiilonboztethetd modon kell eléadni, érthetd és konnyen hozzaférhetd
formaban, vilagos és egyszerii nyelvezettel.

6. Adatkezel6 ezuton tdjékoztatja az érintetteket, hogy az érintett jogosult arra, hogy
hozzéjarulasat barmikor visszavonja, kivéve a kotelezd adatkezelést, valamint a
szerzddés teljesitéséhez kapcsolodo adatkezelést, a szerzddés hatélya alatt.

7. A hozzjjarulds visszavondsa nem érinti a hozzéjarulason alapuld, a visszavonas eldtti
adatkezelés jogszerliségét, tehat a visszavonas kizarolag a jovore vonatkozik, visszahato
hatalya nincsen.

8. Ha az érintett cselekvoképtelensége folytan vagy mas elharithatatlan okbol nem képes
hozzéjaruldsat megadni, akkor a sajat vagy mds személy létfontossagli érdekeinek
védelméhez, valamint a személyek ¢€letét, testi épségét vagy javait fenyegetd kozvetlen
vesz€ly elharitdsdhoz vagy megeldzéséhez sziikséges mértékben a hozzéjarulas
akadalyainak fennallasa alatt az érintett személyes adatai kezelhetoek.

9. Adatkezel6 felhivja a figyelmet arra, hogy a 16. életévét betdltott kiskort érintett
hozzajaruldsat  tartalmazd  jognyilatkozatdnak  érvényességéhez  torvényes
képviseldjének beleegyezése vagy utdlagos jovahagyasa nem sziikséges. A 16. €letévét
be nem to6ltott gyermek esetén, a gyermekek személyes adatainak kezelése csak akkor
¢s olyan mértékben jogszeri, ha a hozzdjarulast a gyermek feletti sziil6i feliigyeletet
gyakorl6 adta meg, illetve engedélyezte.

10. Az Adatkezelé — figyelembe véve az elérhetd technologiat — ésszerii er6feszitéseket
tesz, hogy ilyen esetekben ellendrizze, hogy a hozzajarulast a gyermek feletti sziil6i
feliigyeleti jog gyakorloja adta meg, illetve engedélyezte.

11. A 2011. évi CXIL. térvény 6. § 5. bekezdése alapjan, ha a személyes adat felvételére az
érintett hozzdjarulasaval keriilt sor, az Adatkezel6 a felvett adatokat torvény eltérd
rendelkezésének hianyaban a ra vonatkoz6 jogi kotelezettség teljesitése céljabol, vagy
a sajat vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitése céljabol, ha ezen érdek
érvényesitése a személyes adatok védelméhez fiiz6do jog korlatozasaval aranyban all,
tovabbi kiilon hozzajarulas nélkiil, az érintett hozzajaruldsanak visszavonasat kovetden
is kezelheti. Az Adatkezeld tajékoztatja az érintettet, ha személyes adatainak kezelésére
ezen jogalapbol keriil sor.

12. Amennyiben Adatkezel6 elektronikus 1ton, tavollevék részére, rendszerint
ellenszolgaltatas fejében nyujt olyan szolgaltatast, amelyhez a szolgaltatas igénybe
vevdje, mint érintett egyedileg fér hozza, akkor e szolgaltatas nyujtasara irdnyuld

oldal 17 / 52



szerzOdés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, modositasa, teljesitésének
figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd dijak szamlézasa, valamint az azzal
kapcsolatos kovetelések érvényesitése céljabol kezelheti az igénybe vevé
azonositasdhoz sziikséges természetes személyazonositd adatokat és lakcimet.

13. Amennyiben a személyes adat kezelését jogszabaly rendeli el, ugy az adatkezelés
kotelezo. Errdl az Adatkezeld az érintettet részletesen tdjékoztatja a jelen Szabalyzatban
¢s egyeb szabalyzatokban, amelyek a jelen Szabalyzat mellékleteinek tekintenddk és
ezzel egyiitt értelmezenddk.

14. Kotelez6 az adatok felvétele és atadasa az illetékes els6fokt allami ado- és vamhatdsag
felé (elektronikus uton vagy az erre a célra rendszeresitett nyomtatvanyon) a biztositasi
jogviszony kapcsan, az adozas rendjérdl szolo 2003. XCIL. torvény és az egyszerlisitett
foglalkoztatasrol szolo 2010. évi LXXV. torvény alapjan, igy tehat példaul
munkaviszony, egyszerisitett foglalkoztatasi jogviszony és megbizasi jogviszony
esetén. A torvényi kotelezettségeket, a rogzitendd és dtadand6 adatokat, valamint a
kovetendd eljarast a jelen Szabalyzat és az emlitett jogszabalyok, valamint az ado- és
vamhat6sag tdjékoztatoi, hirdetményei tartalmazzak részletesen.

15. Kotelez6 az adatkezelés panaszfelvétel esetében az érintett, mint fogyasztd neve,
lakcime, a panasz el6terjesztésének helye, ideje, mddja, a panasz tartalma, a bemutatott
iratok, dokumentumok és egyéb bizonyitékok jegyzéke, a panasszal kapcsolatos
Adatkezel6i allaspont, a jegyzOkonyvet felvevé személy és - telefonon vagy egyéb
elektronikus hirk6zlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz kivételével —
a fogyasztd alairasa, telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas
felhasznalasaval kozolt szobeli panasz esetén a panasz egyedi azonositdszdma
vonatkozasaban.

16. Kotelez6 az adatkezelés a 2017. évi LXXVIIL. térvény alapjan, ha a személyazonossag
ellendrzésének feltételei, vagy a bejelentés kotelezettségeinek feltételei beallnak.

IX. Az adatkezelés idotartama

1. Az adatkezelés idOtartamat minden onkéntes alapon torténd adatkezelési tevékenység
esetében meghatarozzuk az adatkezelés leirdsdban, azonban ha az valamilyen hiba,
hidnyossag miatt nem alkalmazhatd, ugy a kovetkezd szabalyokat kell alkalmazni:

e ac¢l megvaldsulasaig €s a személyes adatainak torléséig, vagy

e adatainak kezelésére vonatkozd engedélye visszavonasdig €s igy személyes
adatainak torléséig,

e birdsag vagy hatosag torlésre vonatkoz6 dontésének végrehajtasaig, vagy ilyen
rendelkezések hianyaban — és jogszabaly eltérdé rendelkezése hianyaban —azon
jogviszonybol eredd jogok ¢és kotelezettségek érvényesithetdségének
eléviiléséig tart, amely jogviszony kapcsan az Adatkezeld a személyes adatokat
kezeli. A hatalyos Ptk. 6:22 § alapjan az altalanos eléviilési id6 5 év.

e Amennyiben az érintett, mint jelentkez6 az allasra jelentkezOk adatbazisaba
jelentkezik és hozzajarul adatainak adott pozicid bet6ltését kdvetd tovabbi
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kezeléséhez ismerve a célt és hataridot, gy az adatokat az Adatkezeld a
felvételtdl szamitott 2 évig kezeli, kivéve ha Adatkezeld ettdl eltérd hataridot
hatarozott meg, amelyet érintett elfogadott, és kivéve azt, ha a fenti pontok
valamelyike bekovetkezik.

2. Kotelezd adatkezelés esetén, a vonatkoz6 torvény, vagy rendelet allapitja meg az
adatkezelés idGtartamat.

3. Panaszkezelés esetében a kotelezd adatkezelés az adatok vonatkozasaban a 1997. évi
CLV. térvény 17/A § 7. bek. alapjan 5 év.

4. Adatkezel6 az érintett adatkezelési engedélyének visszavondsa, torlési kérelem, torlési
dontés esetén annak kézhezvételétdl szamitott 1 munkanapon beliil torli az adatokat.

X. Az adatkezeléssel érintett egyes tevékenységek és a kezelt adatok korei

A)) Altalanos rendelkezések az egyes adatkezelési tevékenységek kapcesan, az
Adatkezelé altal nyujtott szolgaltatasok igénybevétele, és a Felek kozotti
szerzodéses kapcsolaton alapulé adatkezelés

1. Altaldnos szabély az, hogy az Adatkezeld altal nyujtott adatkezelési tevékenységek,
szolgaltatasok korében az érintettel kapcsolatos minden adat kezelése Onkéntes
hozzajaruldson alapul, altalanos célja pedig a szolgaltatds nyUjtasanak biztositasa,
valamint a kapcsolattartas.

2. A fenti altalanos szabalyt kiegésziti a jogszabaly altal kotelez6en elrendelt adatkezelés,
amelyrdl Adatkezeld az ¢érintetteket az egyes adatkezelések meghatarozasa soran
tajékoztatja.

3. Altalanos szabaly, hogy:

e egyes szolgaltatasokndl lehetéség van tovabbi adatok megadésara, amelyek
segitik az érintett igényeinek teljes korii megismerését, ezek azonban nem
feltételei az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatdsok igénybevételének.

e Dbarmely adatkezelési tevékenység soran megadott személyes adatokat az
Adatkezel6 kiilon adatallomanyokban, mas megadott adatoktdl elkiilonitetten
tarolja. Ezeket az adatalloméanyokat kizardlag az Adatkezeld arra felhatalmazott
Munkatarsa(i) ismerheti(k) meg.

e Dbarmely adatkezelési tevékenység soran rogzitett, tarolt adatok modositasat,
torlését és/vagy zarolasat, valamint az adatkezelésrél részletes tajékoztatas
kérését érintett a I\V/1. pontban jelzett e-mail cimre kiildott kérelemmel teheti
meg, ha az adott adatkezelési tevékenység meghatarozasanal mas elérhetdség
nincs megadva

e az egyes adatkezelési tevékenység soran megadand6 adatok érintett altali
megadasa az Adatkezeld altal nyujtott szolgaltatasok igénybevételének feltétele.
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4. A Tarsasag szerzddés teljesitése jogcimén az alkusz megbizdsi szerzddés,
dijajanlatkérés valamint biztositasi szerzédés megkdtése, teljesitése, megsziintetése,
tovabba a karrendezési eljarasban torténd kozremiikodés nyuhjtasa céljabol kezelheti a
vele ligyfélként szerz6dott természetes személy, vagy a karosult:
nevét, sziiletési nevét, sziiletési idejét, anyja nevét, lakcimét, addazonositd jelét,
adoszamat, vallalkozoi, Ostermeldi igazolvany szamat, személyi igazolvany szamat,
személyi azonosito jelét, lakcimét, székhely, telephely cimét, telefonszamat, e-mail
cimét, honlap-cimét, bankszamlaszamat, ligyfélszamat, egészségiigyi adatait, az
egészségi allapotra, hobbira, sportoldsra vonatkozd adatokat; a biztositott
vagyontargyra, vagy biztositott érdekre vonatkozd adatokat; a kariigyre, biztositasi
eseményre vonatkozd adatokat; az iigyfél vagyoni helyzetére, céljaira vonatkozo
adatokat.

Ezen adatkezelés jogszerlinek mindsiil akkor is, ha az adatkezelés a szerzddés
megkotését megeldzOen az érintett kérésére torténd 1épések (pl. dijajanlatkérés)
megtételéhez sziikséges. A személyes adatok kezeldi: a Tarsasag tigyfélkiszolgalassal
kapcsolatos feladatokat ellato, front-office és back-office munkatarsai, konyvelési,
adozasi  feladatokat ellatd munkatarsai, ¢és adatfeldolgozoi; valamint a
biztositotarsasagok, esetleges hitelintézetek. A személyes adatok tarolasanak
idétartama: a szerz0dés megszlinését kovetd 5 év.

5. Az érintett természetes személlyel az adatkezelés megkezdése eldtt kozolni kell, hogy
az adatkezelés a szerzddés teljesitése jogcimén alapul, az a tdjékoztatas torténhet a
szerzddésben is. A természetes személlyel kotott szerzédéshez kapcsolodo adatkezelési
hozzéjarulast a jelen szabalyzat melléklete tartalmazza.

6. Jogiszemély ligyfelek, vevok, szallitok természetes személy képviseldinek elérhetdségi
adatai:

- A kezelhet6 személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszama,
e-mail cime, online azonositoja.

- A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasag jogi személy partnerével kotott
szerzOdés teljesitése, lizleti kapcsolattartas, jogalapja: az érintett hozzajaruléasa.

- A személyes adatok tarolasdnak idOtartama: az tizleti kapcsolat, illetve az érintett
képviseldi mindségének fennallasat kdvetd 5 évig.

- A hozzajarulas mintdjat a jelen szabalyzat melléklete tartalmazza.

B.) Marketinggel kapcsolatos adatkezelés
Hirlevél kiildés

1. Frintett a szolgaltatasok igénybevétele el6tt vagy soran, vagy egyéb mas modon a
kovetkezékben meghatarozott adataival iratkozhat fel hirlevélre.

2. A hirlevélre torténd feliratkozas onkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6 hireirél rendszeresen
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értesiilni  kivan, ezért személyes adatainak megaddsaval a hirlevél szolgaltatasra
feliratkozik.

4. A kezelt adatok kore és célja:

név azonositas
e-mail cim hirlevél kikuldése

5. A hirlevél kiildéssel kapcsolatos adatkezelés célja a cimzett teljes kora altalanos, vagy
személyre szabott tdjékoztatasa az Adatkezeld legujabb eseményeirdl, hireirdl, akcids
termékeirol.

6. Hirlevél kikiildését az ezzel a feladattal megbizott Munkatars teszi meg.
7. Hirlevél kikiildése kizarolag az érintett eldzetes hozzajarulasaval torténik.

8. Az Adatkezel? kizarélag addig kezeli az ebbdl a célbdl felvett személyes adatokat, amig
az érintett le nem iratkozik a hirlevél listardl, vagy megerdsitést nem ad.

9. Az érintett a hirlevélrdl barmikor leiratkozhat, az elektronikus levelek aljan, valamint a
IV/1. pontban megadott e-mail cimre kiildott lemondasi kérelem utjan. Postai uton a
Tarsasag székhelyére kiildott levéllel lehet leiratkozni.

10. Az Adatkezeld a hirlevél listat haromévente feliilvizsgalja, és a hirlevél kiildéshez
harom év utan megerdsitd hozzajarulast kér. Annak az érintettnek az adatait, aki nem
ad megerdsitd hozzajarulast az Adatkezeld torli az adatallomanybol.

11. Adatkezelés idOtartama: érintett kérésére torlésig, vagy ha €rintett tovabbi hozzajarulast
nem ad.

12. Adatkezel6 a kikiildott hirlevelek olvasottsagarol statisztikat vezet.

13. A kozosségi oldalakon, kiilonosen Facebook oldalon talalhatd iizend falon kozzétett
hirfolyamra az érintett az oldalon talalhato ,,like”/ ,tetszik linkre kattintva iratkozhat
fel, és az ugyanitt talalhato ,,dislike”/’nem tetszik™ linkre Kattintva iratkozhat le, illetve
az lizend fal bedllitasai segitségével tordlheti a nem kivant, iizend falon megjelend
hirfolyamokat. A kdzdsségi oldalak hirfolyamairdl, le- és feliratkozasokrol, az adott
kozosségi oldal adatkezelésérdl a kozosségi oldalon tdjékozddhat.

Kozosségi oldalakon torténo jelenlét és marketing:

1. Adatkezeld elérhet6 a Facebook kdzosségi portalon, valamint mas kozosségi oldalakon.

2. A kozosségi oldalak, azon belill is kiillondsen a Facebook oldal hasznélata és az azon
keresztiil, az Adatkezeldvel torténd kapcsolatfelvétel, kapcsolattartds, és egyéb, a
kozosségi oldal altal megengedett miivelet onkéntes hozzajaruldson alapul.
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3. Az érintettek kore: Azon természetes személyek, akik az Adatkezeld kdzosségi oldalait,
kiilondsen a facebook.com kozosségi oldalan 1évé oldalt vagy azon megjelend
tartalmakat onként kovetik, megosztjak, kedvelik.

4. Kezelt adatok kore és célja:

érintett publikus neve azonositas
érintett publikus fotdja azonositas
érintett publikus e-mail cime kapcsolattartas
érintett  kozosségi  oldalon  kiildott | kapcsolattartés
uzenete

¢érintett értékelése mindség javits

5. Adatkezel6 az érintettekkel a kozosségi oldalon keresztiil kizarolag akkor kommunikal,
¢s igy a kezelt adatok korének célja akkor valik 1ényegessé, ha az érintett a kozosségi
oldalon keresztiil keresi meg az Adatkezel6t.

6. A kozOsségi portdlokon, kiilondsen a Facebook-on torténd jelenlét és az azzal
kapcsolatos adatkezelés célja a weboldalon talalhato tartalmak kozosségi oldalon
torténd megosztasa, publikalasa, marketingje. A kdzosségi oldal segitségével az érintett
tajékozodhat a legijabb akciokrol.

7. FErintett a kozosségi oldal feltételei alapjan Onként hozzajarul az Adatkezeld
tartalmainak kovetésével, kedveléséhez.

8. Erintett az Adatkezel6t szovegesen és szamszeriien értékelheti, ha ezt a kozosségi oldal
lehetdvé teszi.

9. Adatkezeld kozosségi oldalan, kiilonosen Facebook oldalan képeket/videdfelvételeket
is kozzétesz a kiillonbozd eseményekrdl, az Adatkezeld szolgaltatasairdl, egyebekrol.
Adatkezeld a Facebook oldalt 0Osszekapcsolhatja maés kozosségi oldalakkal a
facebook.com kozosségi portal szabalyai szerint, igy a Facebook oldalon torténd
kozzétételen érteni kell az ilyen kapcsolt kozosségi portalokon torténd kozzeétételt is.

10. Amennyiben nem tomegfelvételrdl, vagy kozéleti szereplésrdl késziilt felvételrdl van
sz6 (Ptk. 2:48.§), Adatkezel6 mindig kikéri az érintett irasbeli hozzajarulasat a képek

kozzététele elott.

11. Erintett az adott kozosségi oldal adatkezelésérdl tajékoztatast az adott kozosségi oldalon
kaphat.

12. Adatkezelés idGtartama: érintett kérésére torlésig.

Weboldal latogatasi adatok:
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1. A IV/1. pontban megjelolt weboldal meglatogatasakor a webszerver felhasznaloi
adatokat nem rogzit.

2. Adatkezeld weboldala olyan linkeket is tartalmazhat, amelyek olyan oldalakra
mutatnak, amelyeket nem az Adatkezeld iizemeltet, csupan a latogatok tajékoztatasat
szolgaljak. Az Adatkezelonek nincs semmi befolyasa a partner cégek altal tizemeltetett
weboldalak tartalmara és biztonsagara igy nem is tartozik felelosséggel azokért. Kérjiik,
tekintse 4t az On altal latogatott oldalak adatkezelési Szabalyzatat, illetve adatvédelmi
nyilatkozatat, miel6tt az adott oldalon az adatait barmilyen formaban megadna.

3. Adatkezeld a kdvetkez6 cookie-kat hasznalja:

a.) Feltétleniil sziikkséges cookie-k: Az ilyen cookie-k nélkiilozhetetlenek a weboldal
megfeleld milkddéséhez. Ezen cookie-k elfogaddsa nélkiill Adatkezel¢ nem tudja
garantalni a weboldal elvartaknak megfeleld mikodését, sem pedig azt, hogy
minden, a felhaszndlo altal keresett informacidhoz a felhasznalé hozzé fog jutni.
Ezek a cookie-k nem gyiijtenek be személyes adatokat az érintettdl vagy olyan
adatokat, amelyek marketing célokra hasznalhatok fel.

b.) Funkcionalis cookie-k: Ezek a cookie-k biztositjak a weboldal érintett igényeire
szabott kovetkezetes megjelenését, és megjegyzik az érintett altal valasztott
beallitasokat

c.) Célzott cookie-K:A célzott cookie-k biztositjak azt, hogy a weboldalon megjelend
hirdetések igazodjanak az érintett érdeklddési koréhez.

4. Adatkezeld a weboldalba, (vagy annak barmely aloldalaba) kodkészletet helyez el,
amelynek célja az, hogy az adott weboldalt latogato felhasznald szamara az Adatkezel
reklamja, hirdetése elérhet6vé valjon, mikézben a Google webhelyein bongésznek,
¢s/vagy az Adatkezeldre, vagy az Adatkezeld szolgaltatasaival kapcsolatos kifejezésre
keresnek a Google rendszerében. A kodkészlet személyes adatokat nem gyijt, nem
tarol, nem  tovabbit. A  kodkészlet  hasznalatar6l, = mukodésérol a
http://support.google.com oldalon talalhaté bévebb informacio.

5. Mindezek alapjan, az Adatkezeld az analitikai rendszereket nem hasznalja személyes
adatok gytijtésére.

6. Adatkezeld felhivja a felhasznalok figyelmét, hogy a legtobb internetes bongészd
automatikusan elfogadja a cookie-kat, a latogatoknak azonban lehetdségiik van ezeket
kitordlni, vagy automatikusan visszautasitani.

Ugyféladatbazis

1. A honlapon a regisztrald természetes személy az erre vonatkozo négyzet bejelolésével
adhatja meg hozzajarulasat személyes adatai kezeléséhez. Tilos a négyzet eldre
bejelolése.

2. A kezelheté személyes adatok kore: a természetes személy neve (vezetéknév,
keresztnév), cime, telefonszama, e-mail cime, online azonosito.
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3. A személyes adatok kezelésének célja:

- A honlapon nytjtott szolgaltatasok teljesitése.
- Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.
- T4jékoztatas a Tarsasag szolgaltatasairdl, szerzodési feltételeirdl, akcioirdl.

4. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzéjarulasa.

5. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Tarsasag
igyfélszolgalattal, marketing tevékenységével kapcsolatos feladatokat ellato
munkatarsai, adatfeldolgozoként a Tarsasag IT szolgéltatdja tarhelyszolgaltatast végzo
munkatarsai.

6. A személyes adatok taroladsdnak idétartama: a regisztracié / szolgaltatas fennallasaig,
vagy az érintett hozzéjarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

C.) Miikodéssel osszefiiggoé (operativ) adatkezelés
Informacio kérés

1. Adatkezeld lehetdvé teszi az érintettek szamara, hogy a kovetkezdkben részletezett
adataik megadésaval az Adatkezel6tdl informaciot kérjenek.

2. Az informacidkérés onkéntes hozzajarulason alapul.

3. Az ¢érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezeldvel kapcsolatba 1ép
¢s az Adatkezel6tol informaciot kér személyes adatainak megadasa mellett.

4. Kezelt adatok kore és célja:

megszolitas azonositas

név azonositas

lakcim kapcsolattartas
telefonszdm kapcsolattartas

e-mail cim kapcsolattartas

lizenet szovege vélaszadashoz sziikséges

5. Az adatkezelés célja az érintett szamara megfeleld informacié nyujtasa és
kapcsolattartas.

6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat a kovetkezd: Az érintett az
Adatkezeld altal biztositott, szamara elérhetd modon egyeztethet az Adatkezeldvel az
Adatkezeld szolgaltatasairdl, termékeirdl és/vagy egyéb, kapcsolodd kérdésekrol.
Adatkezeld részére a weboldalon keresztiil megadott adatok e-mailben jutnak el. Az
Adatkezeld az ezzel a feladattal megbizott Munkatars utjan az érintett kérdését
megvalaszolja és azt részére — ugyanazon az Gton, ahogyan az informacio kérés érkezett,
ha érintett mashogyan nem rendelkezik — eljuttatja. Erintett, az adatkezelés céljaval
Osszhangban, Onkéntesen hozzajarul ahhoz, hogy ha az informacidkérés soran
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clérhet6ségét megadta, azon keresztiil Adatkezel6 vele kapcsolatba 1épjen, hogy a
kérdést pontositsa, vagy azt részére megvalaszolja.

7. Adatkezelés idOtartama: cél megvalosulasaig.

D.) Allashirdetésre jelentkezék adatainak kezelése

1. Az Adatkezel6 lehetévé teszi az érintettek szamara, hogy az altala meghirdetett
allaspalyazatra jelentkezzenek az éllaspalyazatban szerepld uton vagy modon (pl.
elektronikus vagy papir alapon). Kérés nélkiili jelentkezok koziil is torténik kivalasztas.

2. Az Adatkezel6 a munkdra jelentkezés c€ljabol érkezett, személyes adatokat tartalmazé
onéletrajzok esetén nem tesz kiilonbséget azok érkezésének modja kozott: azonos

elbiralés ald esik a papiralapon és az elektronikus modon érkezett onéletrajz.

3. A felvételre jelentkezOk adatait elektronikusan és/vagy zarhato irattarban papiralapon is
tarolja a Tarsasag.

4. Az éllaspalyazok személyes adataihoz az Adatkezeld vezetése, a pénziigyi vezetd €s a
HR munkatarsak férnek hozza.

5. Az éllaspalyazatra torténd jelentkezés dnkéntes hozzajarulason alapul.

6. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezel6 éaltal meghirdetett
allaspalyazatra jelentkezik vagy onéletrajzat eljuttatja az Adatkezel6hoz.

7. A kezelt adatok kore €s célja:

név azonositas

sziiletési hely, 1d6 azonositas

e-mail cim kapcsolattartas

lakcim kapcsolattartas
megpalydzott pozicid megnevezése jelentkezés beazonositasa

korabbi munkatapasztalatok felsorolasa | a pozicid elbirdlasdhoz, a megfeleld
kompetenciaval rendelkez0 munkatars
kivalasztasdhoz sziikséges

iskolai végzettség a pozicio elbirdlasahoz, a megfeleld
kompetencidval rendelkezd munkatars
kivalasztasahoz sziikséges

idegen nyelv ismeret a pozicio elbirdlasdhoz, a megfeleld
kompetenciaval rendelkezd munkatars
kivalasztasdhoz sziikséges

kiilonleges adat: pl. egészségiigyi adat, | csak akkor torténik kiilonleges adat
megvaltozott munkaképességli személy | kezelése, ha a pozicido betoltéséhez

orvosi adatai sziikséges
a megkiildott onéletrajzban feltiintetett | a pozicio elbirdlasahoz, a megfeleld
egyéb adatok kompetencidval rendelkez6 munkatars

kivalasztasahoz sziikséges
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megkiildott motivacios levél

a pozicio elbirdlasdhoz, a megfeleld
kompetencidaval rendelkezé munkatars
kivalasztasahoz sziikséges

az adatok jelentkezést kovetd 2 évig
torténd kezeléséhez valdo hozzajarulas
jelzése, ha az érintett nem nyer felvételt

ki nem vélasztas esetén torténd tovabbi
adatkezelés jogalapjahoz sziikséges

8. Az adatkezelés célja az alladspalyazatra torténd jelentkezés, a kivalasztasi eljarasban
torténd részvétel, a meghirdetett munkakor betoltése valamint a kapcsolattartas.

9. Az adatkezeléssel érintett tevékenység €s folyamat:

A megfelel6 munkavallalé kivalasztasaért az érintett szervezeti egységvezetd a
felelds, igy a jelen adatkezeléssel Osszefiiggd feladatai ellatasa soran koteles az
érintettek jogait biztositani.

Erintett az allaspalyazat szerinti modon vagy érdeklédés céljabol eljuttatja
adatait az AdatkezelO részére.

A jelentkezés tipikusan, de nem kizarolagosan elektronikus tton, e-mailen
keresztiil torténd adatmegkiildéssel torténik.

Adatkezel0 a kivalasztasi folyamat soran attanulmanyozza a jelentkezéseket, és
az Osszevetés alapjan a legmegfelelobb személyeket személyes interjira hivja
be.

A kivalasztas folyamata a személyes interjaval, és adott esetben szakmai teszt
kitoltésével folytatodik.

A kivalasztas a legmegfeleldbb érintettel torténd szerz6déskotéssel ér véget.
Adatkezel0 jelzi a kivalasztas eredményét a jelentkez6 érintettek felé, és a Ki
nem valasztott palyazoktol a hozzajarulasukat kéri (melléklet) az adatok
tovabbi, a jelentkezést kovetd 2 évig torténd kezeléséhez ugyanilyen vagy
hasonld, vagy az érintett kompetencidinak megfeleld munkakor betdltéséhez.
A ki nem valasztott érintettek adatait az Adatkezeld csak abban az esetben
kezelheti tovabba, ha ahhoz az az érintettek kiilon hozzéjarultak, azt kiilon,
bizonyithatdo mddon kérték. Adatkezeld az ilyen hozzdjarulasokat az adatokhoz
kapcsolja és eltarolja.

Az érintett tudomasul veszi, hogy amennyiben allaspalyazatra jelentkezés soran
referencia személyt adott meg, e személlyel az Adatkezelé felveheti a
kapcsolatot az érintett szakmai tapasztalatainak ellendrzése céljabol.

Az érintett tudomdsul veszi, hogy az Adatkezeld megtekintheti az érintett
kozosségi oldalan 1étrehozott, barki szdmara nyilvanos informacioit.
Amennyiben az interneten taldlhatd adatok az értékelés részévé valnak, az
Adatkezeldnek lehetOséget kell biztositania, hogy azokat az érintett
megismerhesse, vitathassa.

10. Adatkezelés id6tartama: cél megvalosulasaig, azaz a meghirdetett munkakdor
betoltéséig, a munkaszerzddés megkotéséig, vagy az érintett hozzajarulasa alapjan a
jelentkezést kdvetd 2 év leteltéig, vagy érintett idokdzben tett torlési igényéig.
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E.) Munkaviszony létesitésével, fenntartasaval kapcsolatos adatkezelések

1. Az Adatkezel6 a Munkatarsairél bér- és munkaiigyi nyilvantartast vezet, melyet
bérszamfejtésre, tarsadalombiztositasi és statisztikai adatszolgaltatasra, valamint az
1995.¢vi CXVIIL. torvény alapjan munkaltatoi adé megallapitassal kapcsolatosan
hasznalja fel. A személyzeti nyilvantartds a munkaviszonyra, illetve foglalkoztatasra
iranyul6 egyéb jogviszonyra (pl. 6nalld tevékenységként végzett megbizas, vallalkozas
stb.) vonatkozd tények dokumentalasara szolgdldo adatkezelés. A személyzeti
nyilvantartas adatai a Munkatarsak foglalkoztatasi jogviszonyaval kapcsolatos tények
megallapitasara ¢és statisztikai adatszolgaltatasra hasznalhatok fel. A személyzeti
nyilvantartas az Adatkezelé valamennyi Munkatarsanak az adatait tartalmazza.

2. Adatkezel6 a hatdlyos jogszabalyok eldirasai alapjan koteles adatokat felvenni, és
adatokat atadni az adohatosdg irdnydba biztositdsi jogviszony, igy munkaviszony
1étesitése, egyszerusitett foglalkoztatds vagy megbizasi jogviszony esetén.

3. A jogviszony létesitése onkéntes hozzajarulason alapul, de az adatkezelés kotelez6 az
adozas rendjérdl szolo 2017. évi CL. torvény 50.§-a és 1. szamt melléklete, valamint
az egyszerusitett foglalkoztatasrol sz016 2010. évi LXXV. térvény 3. és 11.§-a, a Munka
Torvénykonyvérdl szold 2012. évi 1. tv. 10.§-a és a személyi jovedelemadorol szolo
1995. évi CXVIL. torvény rendelkezései alapjan.

4. A Munkatarsak adatainak kezelésére vonatkozdéan a szabalyzat mellékleteként

az adatkezelésrol.

5. Az Adatkezeld a meghirdetett munkakorok betoltését erkdlesi  bizonyitvany
bemutatasdhoz nem kéti, ilyen jellegli adatot nem kezel, a Munkatars felvételével
kapcsolatos dontés meghozatalat ezen igazolds megléte nem befolyésolja.

6. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezeldvel munkaviszonyt
vagy egyéb jogviszonyt létesit, amellyel kapcsolatban az Adatkezelének bejelentési

kotelezettsége van.

7. Kezelt adatok kore munkaviszony esetén:

név, sziiletési csaladi és uténév adatbejelentés (adohatdsagnak)
addazonosito jel adatbejelentés (adohatdsagnak)
lakcim adatbejelentés (adohatosagnak)
levelezési cim adatbejelentés (adohatdsagnak)
tarsadalombiztositdsi azonosito jel adatbejelentés (adohatosagnak)
sziiletési hely adatbejelentés (adohatdsagnak)
sziiletési 1d6 adatbejelentés (adohatdsagnak)
anyja neve adatbejelentés (adohatosagnak)
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a veégzettség, szakképzettség, szakképesités,
tovabba az ezt igazold okiratot kibocsato
intézmény neve ¢és az okirat szama

adatbejelentés (adohatdsagnak)

a foglalkozas FEOR szama

adatbejelentés (adohatdsagnak)

biztositasi  jogviszony  kezdete,

megsziinése

kodja,

adatbejelentés (adohatdsagnak)

biztositas sziinetelésének idotartama

adatbejelentés (adohatosagnak)

heti munkaidd

adatbejelentés (adohatosagnak)

munkabér (bruttd €s netto)

adatbejelentés (adohatdsagnak)

bankszdmlaszam munkabér megfizetéséhez
sziikséges

személyazonosito igazolvany/tlevél szama azonositas

személyazonosito igazolvany/utlevél | azonositas

érvényessége

allampolgérsag azonositas

telefonszam kapcsolattartas

e-mail cim kapcsolattartas

munkakor, munkakdri leiras Mt. alapjan a  Munkatars

feladatainak a meghatarozasa

vezetdi megbizas

feladat meghatarozas, felel0sség

gyakornoki  id6,  probaidd,  hatirozott
id6tartamu munkaviszony, részmunkaidd

munkaidd nyilvantartasa

tartozkodasi hely utazasi koltségtérités
megallapitasdhoz

a munkdaba jarashoz megtett tavolsag utazasi koltségtérités
megallapitasdhoz

magan-nyugdijpénztari tagsag ténye, belépés | adatbejelentés

ideje (év, ho, nap), bank neve és kodja

nyugdijas torzsszam (nyugdijas munkavallal6 | adatbejelentéshez

esetén)

munka-alkalmassagi egészségligyi igazolas munkaviszony létesitésé¢hez
sziikséges

el6z6 munkahely altal kiallitott igazolasok, | adatbejelentéshez, addébevallas

igazolvany a biztositasi jogviszonyrdl és az | elkészitéséhez, biztositasi

egeészségbiztositasi ellatasokrol jogviszony nyilvantartasahoz
szlikséges

foallason  kiviili munkavégzés esetén a | adatbejelentés

jogviszony jellege, a munkaltatd neve és

székhelye, a fdallason kiviili munkahelyen

teljesitett havi atlagos munkaidd, elvégzendo

tevékenység

pétszabadsag, csaladi adokedvezmény igénybe | potszabadsag, csaladi

vétele, adomentes természetbeni juttatasnak | adokedvezmény, tamogatas

mindsiilé  kedvezményes utazasi igazolvany
igénylésének vagy adomentes iskolakezdési
tdmogatas céljabol a Munkatars 16. életévét be
nem toltott hozzatartozojanak sziiletési helye és
ideje, lakcime, anyja neve,
tarsadalombiztositdsi azonosité jele (TAJ

igénybe vételéhez sziikséges.
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szam), adbazonositd jele, érvényes

didkigazolvany meglétének ténye

a Munkatars neve

Nap

Erkezés

Tavozas

Alairas

1d6szak

jelenléti iv vezetése

8. Kezelt adatok kore egyszerli foglalkoztatas esetén:

név, sziiletési csaladi és utonév

adatbejelentés (adohatosagnak)

addazonosito jel

adatbejelentés (adohatdsagnak)

lakcim

adatbejelentés (adohatosagnak)

sziiletési hely

adatbejelentés (adohatdsagnak)

sziletési 1d6

adatbejelentés (adohatosagnak)

anyja neve

adatbejelentés (adohatdsagnak)

tarsadalombiztositasi azonosito jel

adatbejelentés (adohatosagnak)

egyszerlsitett munka jellege

adatbejelentés (adohatosagnak)

munkakor

adatbejelentés (adohatdsagnak)

munkaviszony kezdete €s megsziinésének a
napja

adatbejelentés (adohatosagnak)

alkalmi munka esetén a ledolgozott munkaorak
szdma/nap (naponként)

adatbejelentés (adohatosagnak)

brutté munkabér

adatbejelentés (adohatdsagnak)

nettd munkabér

adatbejelentés (adohatdsagnak)

munkavégzési hely

adatbejelentés (adohatsagnak)

rendes munkaido

adatbejelentés (adohatosagnak)

bankszamlaszam

munkabér megfizetése

9. Kezelt adatok kdore megbizasi jogviszony esetén:

név, sziiletési csaladi és utonév

adatbejelentés (adohatdsagnak)

addazonosito jel

adatbejelentés (adohatdsagnak)

lakcim

adatbejelentés (adohatdsagnak)

sziiletési hely

adatbejelentés (adohatdsagnak)

sziletési 1d6

adatbejelentés (adohatdsagnak)

tarsadalombiztositasi azonosito jel

adatbejelentés (adohatdsagnak)

jogviszony kezdete

adatbejelentés (adohatdsagnak)

a foglalkozas FEOR szdama

adatbejelentés (adohatdsagnak)

biztositasi  jogviszony  kezdete, kddja,

megsziinése

adatbejelentés (adohatosagnak)

biztositas sziinetelésének iddtartama

adatbejelentés (adohatdsagnak)

megbizasi dij (bruttd és nettd)

adatbejelentés (adohatdsagnak)

bankszamlaszam

megbizasi dij megfizetése
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a feladatvégzés helye a megbizas teljesitéséhez

szlikséges

10. Az adatkezelés célja a jogszabalyok szerinti kotelezettségek teljesitése, a
munkaviszony/megbizasi jogviszony létesitése, fenntartdsa, megsziintetése.

11. A fenti adatokhoz az Adatkezel6 vezetése, és a HR munkatarsak férhetnek hozza.

12. Adatkezel6 az adatokat a Munkatars kilépésének naptari éve végétol szamitott 5 évig
tartja nyilvan azzal, hogy a munkaiigyi-, bér- és tarsadalombiztositasi nyilvantartasokat
leselejtezni tilos.

13. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:
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Adatkezeld a munkaviszony létesitését megelézéen az Erintettet tajékoztatja,
hogy az ad6- és vamhatosag felé, torvényen alapuld bejelentési kotelezettsége
van a kételezéen megadandé adatok vonatkozasaban, amelyet az Erintett irasban
tudomasul vesz.

Amennyiben az Erintett nem veszi tudomasul a torvényi kotelezettségek
teljesitését, azokhoz nem jarul hozza, vele munkaviszony, egyszerusitett
foglalkoztatasi jogviszony, vagy megbizasi jogviszony nem létesitheto.

A tudomasulvételt kovetden, Erintett, a jovébeni Munkatars, munkaviszonyt,
egyszerisitett foglalkoztatasi jogviszonyt, megbizasi jogviszonyt létesit az
Adatkezel6vel a vonatkozo szerz6dés megkotésével.

Adatkezel6 annak érdekében, hogy a torvényi kotelezettségeinek eleget tegyen,
a kotelezéen kozlendd adatokat az illetékes els6foku 4llami ado- és
vamhatosagnak elektronikus Uton vagy az erre a célra rendszeresitett
nyomtatvanyon bejelenti, tehat az adatokat atadja.

Az Adatkezeld biztositja, hogy az adatokat kizardlag azon Munkatarsak
kezeljék, akiknek az adatkezelése elengedhetetlen. Amennyiben ezen adatok
kezelése nem sziikséges az egyes Munkatarsak feladatainak ellatasahoz, azokat
mas Munkatérsak nem ismerhetik meg.

Az Adatkezeld koteles gondoskodni arrol, hogy a Munkatars, kiilondsen, ha
adatgazda is egyuttal, a jelen Szabdlyzatot, a munkavallaloi t4jékoztatot, a
vonatkoz6 egyéb belsé szabalyzatokat, utasitasokat €s egyebeket legkésobb az
els6 munkaban toltott napon megismerhesse.

Amennyiben a foglalkoztatdsi jogviszony Iétesitéséhez, fenntartasahoz,
megszintetéséhez, az ezekkel kapcsolatos jogosultsagok bizonyitdsahoz vagy
kotelezettségek elismeréséhez nyilatkozat beszerzése sziikséges a Munkatarstol,
ugy a nyilatkozat beszerzése eldtt az Adatkezeld felhivja a Munkatars figyelmét
a nyilatkozaton megadott adatokkal kapcsolatosan az adatkezelés tényére,
jogalapjara, céljara. Abban az esetben, ha a munkatarsi nyilatkozat
érvényességéhez okmany bemutatasa sziikséges (személyi igazolvany,
didkigazolvany), igy az Adatkezeld semmilyen moédon nem kezeli az okmany
adatait és/vagy képét, hanem az arra jogosult Munkatars alairasaval tanusitja az
okmany bemutatdsat és annak érvényességét.



e Abban az esetben, ha a Munkatars harmadik személy adatait adja meg (pl.
poOtszabadsag, csaladi adokedvezmény igénybevétele kapcsan), ugy irasban
nyilatkozni koteles, hogy a harmadik személy adatainak megadasara
vonatkozoan felhatalmazassal rendelkezik (melléklet).

e A Munkatars koteles barmely adatanak a megvaltozasat a valtozas
bekovetkezésétdl szamitott 5 munkanapon beliil a szervezeti egységvezetdjének
bejelenteni, aki gondoskodik a médositas atvezetésérol.

F.) Egészségiigyi alkalmassaggal kapcsolatos adatkezelések

1. Az Adatkezel6 a Munkatarsak munkakori alkalmassaganak a vizsgalatat a munkakori,
szakmai, illetve személyi higiénés alkalmassdg orvosi vizsgalatarol és
véleményezésérdl szo16 33/1998. (VI.24.) NM rendelet alapjan végzi. Fentiek kapcsan
az Adatkezel6 kizarolag a cél eléréséhez sziiksége mértékig nyilvantartast vezet.

2. Az Adatkezel6 az egészségiigyi alkalmassdg eldontése céljabol egészségiigyi
szolgaltatoval szerzddott, ezért a Munkatérs részletes egészségiigyi adatait nem, csak az
alkalmassag meglétét, vagy a leendd Munkatdrs alkalmatlansdgarol szold dontéssel
kapcsolatos dokumentumot kezel. Amennyiben a foglalkoztatasi jogviszony a
jelentkezd személy egészségiigyi alkalmatlansaga miatt nem johet 1étre, az Adatkezel6
az érintett adatait haladéktalanul torli.

3. A kezelt adatok kore és célja:

Munkatars neve azonositas

munkakor megnevezése azonositas

a munkakori alkalmassagi vizsgalat | a vizsgalat megtorténtének az

idépontja igazolasdhoz sziikséges

alkalmas/nem alkalmas mindsités a munkakor betoltéséhez, az alkalmassag
megitéléséhez sziikséges

4. Fenti adatokhoz az Adatkezeld vezetése és a HR munkatarsak férhetnek hozza.

5. Adatkezeld az adatokat a Munkatars kilépésének naptari éve végétdl szamitott 5 évig
tartja nyilvan.

Munkabalesettel, munkavédelemmel kapcsolatos adatkezelések

1. Az Adatkezeld a munkavédelemmel Osszefliggésben valamint az esetleges
munkabalesetek alkalmaval, illetéleg ellendrzések esetén az Adatkezeld az érintettektdl
vesz fel, illetve kezel személyes adatot.

2. A munkabalesetek alkalmaval a személyes azonositokon til, az esemény részletes
leirasaval az egészségi allapotra vonatkozo6 személyes adat rogzitésére is sor kertil.

3. Az id6északos oktatasokon vald részvételt és az ott rogzitett adatokat a résztvevod
Munkatarsak alairasukkal igazoljdk. Az oktatasokkal Osszefliggd személyes adatokat
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(név, munkakor, munkahely) tartalmaz6 dokumentaciot, a munkavédelmi ellendrzések
iratait, illet6leg a munkabaleseti jegyzokonyveket az Adatkezel az irattaraban zarhato
szekrényben tarolja. Az adatokhoz az Adatkezeld vezetése, és a munka-és tlizvédelmi
megbizott férhet hozza.

4. Az adatkezelés célja a munkabalesetek kivizsgalasa, bejelentése €s nyilvantartasa. Az
Adatkezeldnek, mint munkaltatonak torvényi kotelezettsége ezen feladatok ellatasa.

5. Az Adatkezel6 a munkabalesetekkel kapcsolatos adatkezelést a munkavédelemrél sz616
1993. évi XCIIL térvény, a munkavédelemrdl szold 1993. évi XCIII. térvény egyes
rendelkezéseinek végrehajtasarol szolo 5/1993. (XI1.26.) MiiM rendelet valamint a
kotelez6 egészségbiztositas ellatasairdl sz6lo 1997. évi LXXXIIL torvény és a kotelezd
egészségbiztositas ellatasairdl szolo 1997. évi LXXXIIL térvény végrehajtasarol szolo
217/1997. (XII.1.) Korm. rendelet alapjan végzi, azaz ezen jogszabdlyok képezik az
adatkezelés jogalapjat.

6. A Kezelt adatok kore és célja:

A sériilt munkavallal6 neve A jogszabalyi kotelezésen alapuld
Sziiletési helye munkabaleseti jegyzOkonyvben
Sziiletési ideje meghatarozott adatok nyilvantartdsahoz
Anyja neve szlikségesek.

Neme

Allampolgarsaga

TAJ szdma

Lakcime

Telefonszama

Foglalkoztatési jogviszonya
Foglalkoz4dsa FEOR szama
Foglalkoztatas jellege

A munkabaleset ddtuma

A munkabaleset idépontja

A sériilés a munkavégzés hanyadik
ordjaban tortént

A sériilés tipusa

A sériilt testrész

A munkavégzés helye

A baleset foldrajzi helye

A sériilés sulyossaga

A munkaképtelenség idOtartama

A munkabaleset részletes leirasa

A munkabalesettel kapcsolatos egyéb
adatok: munkahelyi kornyezet,
munkafolyamat, a sériilt konkrét fizikai
tevékenysége, a balesetet kivalto
kiilonleges esemény, a sériilést okozd
érintkezés, a sériilés moddja, személyi
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7.

tényezok, a biztonsagi berendezések és
egyeb védelmi megoldasok alkalmassaga

A balesethez vezeto okok

A kivizsgalast végzok adatai

munka- és tiizvédelmi oktatas idépontja

munkavédelem  biztositdsa, torvényi
kotelezettség eldirasanak a biztositasa

a munka-és tlizvédelmi oktatist tartd
Munkatars neve

munkavédelem  biztositdsa, torvényi
kotelezettség eldirasanak a biztositasa

a munkaba 1épés kezd6 idépontja

munkavédelem  biztositdsa, torvényi
kotelezettség eldirasanak a biztositasa

Sériilt neve, sziiletési neve

Sériilt sziiletési helye és ideje

TAJ szama

Lakcime

hol, mikor és hogyan tortént a sériilés

a baleset okozoja (név, lakcim)

adatszolgaltatas, az ellatasban részesiild
koteles 15 napon  beliil az
egészségbiztositonak bejelenteni minden
olyan tényt, illetdleg adatot, amely az
ellatdsra jogosultsagat vagy ellatasa
folyositasat érinti

gépjarmiivel kapcsolatos baleset esetén
az ilizembentartd, az esetleges hatdsagi
eljards adatai

a sériilést ellatod egészségiigyi szolgaltatd
neve, cime

Adatkezeld az adatokat a Munkatars kilépésének naptari éve végétdl szamitott 5 évig
tartja nyilvan.

Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat: Munkabaleset esetén az érintett
szervezeti egység vezetd haladéktalanul értesiti a munkavédelmi megbizottat és az
Adatkezeld vezetését. A munkavédelmi megbizott a munkabalesetet kivizsgélja, és a
jogszabalyban meghatarozott tartalmia baleseti jegyzOkonyvet vesz fel. A
munkabalesetek kivizsgalasat a hatalyos jogszabalyok alapjan végzi az Adatkezeld,
illetéleg az ezzel a feladattal megbizott Munkatars.

G.) Teljesitményértékeléssel kapcsolatos adatok kezelése

1.

Az Adatkezelé meghatarozott rendszerességgel teljesitményértékelést végez, melynek
céllja a Munkatarsak szakmai fejlodésének eldsegitése, visszacsatolas a
munkavégzésiikrol és jovore vonatkozo tervek megfogalmazasa, motivacio.

Az adatkezelés jogalapja az Adatkezeld, mint munkaltaté jogos érdeke.

Az értékelésekhez az adott szervezeti egység vezetdjének, és az Adatkezeld vezetésének
van hozzaférése.

A kezelt adatok kore és célja:

azonositas
azonositas

a Munkatars neve
a Munkatars munkakore
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szervezeti egységvezetd megnevezése annak meghatarozasa, hogy kinek a
feladata a teljesitményértékelés elvégzése
az értékelés datuma nyomon kovethet0ség
a korabbi értékelések hivatkozasa nyomon kovethetdség

5. Az adatkezeléssel érintett tevékenység ¢€s folyamat: Az Adatkezeld vezetése az érintett
szervezeti egység vezetd kozremikodésével évente legalabb egyszer személyes
beszélgetés soran felméri a Munkatars személyes motivacioit, értékeli a munkavégzését,
¢s kozosen meghatarozzak a jovOre vonatkozo terveket. A Munkatars maga donti el,
hogy milyen informaciot oszt meg az Adatkezelével. Az Adatkezelé a H/4. pontban
meghatarozott adatokat tartja nyilvan.

6. Adatkezel6 az adatokat a Munkatars kilépésének naptari éve végétdl szamitott 5 évig
tartja nyilvan.

1) Ugyfélszolgalat

1. A Térsasag az ligyfélszolgalataval, munkatarsaival torténd telefonos kommunikaciot a
szolgaltatdsok teljesitése, illetve az arrdl vald tdjékoztatds céljabol hangfelvétellel
rogzitheti. Ezen adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

2. A hangfelvétel készitésérdl a hivas elején tajékoztatni kell, és hozzéjarulasat kell kérni.

3. A telefonbeszélgetések rogzitésénél az alabbi adatokat taroljuk: telefonszam, a hivas
iddpontja, a rogzitett beszélgetés hangfelvétele, a beszélgetés soran megadott személyes

adatok.

4. A személyes adatok cimzettjei, illetve a cimzettek kategéridi: a Tarsasag
igyfélszolgalattal kapcsolatos feladatokat ellatd6 munkatarsai.

5. A telefonbeszélgetéseket 5 évig Orizziik. A rogzitett hanganyagok telefonszam és a
beszélgetés datuma alapjan visszakereshetok.

J.) Panaszkezelés:
1. Az Adatkezeld lehetdséget biztosit arra, hogy az érintett a megrendelt termékre €s/vagy
az Adatkezel® magatartasara, tevékenységére vagy mulasztasara vonatkozd panaszat

szoban (személyesen, telefonon) vagy irasban (e-mail, postai ut) kdzolhesse.

2. Az érintettek kore: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld tevékenységére
panasszal kivan €Ini.

3. Az adatok kezelésének a célja:
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Az érintett és a panasz azonositasa, valamint a jogszabalyi kotelezésbdl eredé adatok
felvétele.

4. A kezelt adatok kore és célja:

név azonositas

a panasz azonositdja azonositas

a panasz beérkezésének az idépontja azonositas
telefonszam kapcsolattartas

a beszélgetés sordn megadott személyes | azonositas

adatok

szamlazasi/levelezési cim kapcsolattartas

a panaszolt termék/tevékenység/mulasztas | a panasz kivizsgalasa
a panasz a panasz kivizsgalasa

5. Az adatkezelés célja a panasz megtételének a biztositasa €s a kapcsolattartas.
6. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:

e Az ¢rintett a panaszat szoban vagy irasban kozli az Adatkezeldvel.

e Amennyiben az érintett a panaszat szoban teszi meg, arr6l az Adatkezeld
jegyzOkonyvet vesz fel.

o Az Adatkezel6 a hozza érkezett panaszt €sszerli hataridon beliil kivizsgalja €s
megvalaszolja.

7. Az adatkezelés idOtartama:
Az Adatkezeld a fogyasztovédelemrdl szoldo 1997. évi CLV. torvény 17/A.§ (7)
bekezdése alapjan a panaszrdl felvett jegyzokonyvet és a valasz masolati példanyat 6t
évig kezeli.

K.) A munkara alkalmas allapot vizsgalataval o6sszefiiggé adatkezelés

1. Az Adatkezeld teriiletén a Munkatars csak biztonsagos munkavégzésre alkalmas
allapotban, a munkavédelemmel kapcsolatos utasitdsok ¢és eldirdsok betartasaval
tartozkodhat és végezhet munkat. A Munkatars koteles a kollégaival egylittmiikodni, €s
munkajat ugy végezni, hogy az masok, vagy sajat testi épségét ne veszélyeztesse.

2. Az Adatkezel0 teljes teriiletén a Munkatarsaknak tilos alkoholos befolyasoltsag vagy
egyéb tudatmodositd szer hatdsa alatt tartdzkodniuk. A Munkatarsaknak nem csak a
munkavégzésre torténd megjelenéskor kell munkara képes allapotban lenniiik, hanem
ezt az allapotot egészen a munkaidejiik lejartaig kotelesek megdrizni.

3. Az Adatkezel6 a Munkatarsait alkoholszondés ellendrzésnek vetheti ald, melyet az

érintett szervezeti egység vezetdje kezdeményezhet, a sajat feliigyelete ald tartozo
Munkatérsak esetében.
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4. Az ¢érintett szervezeti egység vezetdje alkoholszondas ellendrzést gyant esetén
munkaidd alatt barmikor kezdeményezhet a munkavédelmi térvény eldirasait betartva.

5. A vizsgalatrol minden esetben jegyzokonyvet kell felvenni.

6. Az adatkezelés célja: a Munkatarsak munkaképessége fenntartasanak és a biztonsagos
munkavégzés feltételeinek a biztositasa.

7. A kezelt adatok kore és célja:

Munkatars neve azonositas

munkakor azonositas

datum a munkaidé meghatarozasahoz sziikséges
az ellendrzést végzd Munkatars neve €s | azonositas

munkakore

eredmény (pozitiv, negativ, megtagadja) | a munkaképesség fennalldsdnak az

igazolasdhoz sziikséges

az ellen6rzott Munkatdrs észrevétele, | a munkaképesség fenndlldsdnak az
amennyiben vitatja az eredményt igazolasahoz szlikséges (tovabbi

vizsgalat sziikségességének az eldontése)

az ellenérzott Munkatars hozzdjaruldsa | a munkaképesség fenndlldsdnak az
vérvizsgalat elvégzéseéhez 1gazolasdhoz sziikséges

8. Az adatkezelés jogalapja:

Az Adatkezelonek torvényi kotelezettsége a munkavédelemrdl szolo 1993. évi XCIIIL.
torvény 60.§ (1) és 54.§ (7) bekezdés b) pontja valamint a munka térvénykonyvérdl
sz016 2012. évi L. torvény 11.§ (1) bekezdése és 52.§ (1) bek. a) pontja alapjan a
biztonsagos munkavégzés kovetelményeinek a biztositasa, ezért koteles rendszeresen
meggy0zddni arrol, hogy a Munkatarsak betartjak-e a rajuk vonatkozo rendelkezéseket.

9. A szabalyok betartasanak ellendrzésére az Adatkezeld ezen feladattal megbizott
Munkatarsa jogosult.

10. Az adatkezeléssel érintett tevékenység és folyamat:
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A megbizott Munkatdrs a szervezeti egység vezetdje kezdeményezésére
barmikor elrendelheti barmely Munkatarsra vonatkozoan az alkoholos
ellendrzést. Az alkoholos befolyéasoltsag ellendrzése azonban nem jéarhat a
Munkatars emberi méltésaganak a megsértésével.

Az ellen6rzésrél a megbizott Munkatars minden esetben jegyzokonyvet vesz fel.

Abban az esetben, ha az ellendrzott Munkatars az eredményt nem fogadja el,
ugy az lizemorvos vagy egyéb egészségiigyi szolgaltatonal kezdeményezheti a
véralkohol szintjének vérvétellel torténd ellendrzését.

Amennyiben az ellendrizni kivant Munkatars nem hajlandé magéat alavetni az
ellendrzésnek, a megbizott Munkatars azonnal értesiti a munkaltatoi jogkor
gyakorlojat. Az ellenérzés megtagadasa automatikusan munkara alkalmatlan
allapotnak mindsiil.



11. Az adatokhoz a munkavédelmi feladatok ellatdsdval megbizott Munkatars, a szervezeti
egységvezetO, az AdatkezelO vezetése férhet hozza.

12. Adatkezeld az adatokat a Munkatars kilépésének naptari éve végétdl szamitott 5 évig
tartja nyilvan.

L.) A Munkatarsak ellendrzésével kapcsolatos adatkezelés

1. Az Adatkezel6 a munkaviszonnyal Osszefliggd magatartasuk korben sziikség esetén
ellendrizheti a Munkatarsakat. Az ellendrzés jogalapja az Mt. 11. § (1)-(2) bekezdése
alapjan az Adatkezeld jogos érdeke.

2. Az Adatkezel6 eldzetesen t4jékoztatja a Munkatarsakat azoknak a technikai
eszkozoknek az alkalmazasardl, amelyek az ellendrzésére szolgalnak.

3. Az Adatkezeld a Munkatarsak ellendrzésével kapcsolatosan érdekmérlegelési teszteket
végzett.

4. Amennyiben az ellen6rzés koriilményei nem zéarjak ki ennek a lehetdségét, az
Adatkezel6 lehetdséget biztosit az érintett szdmara, hogy jelen legyen az ellendrzés
soran. Az Adatkezel6 valamennyi tipusu ellendrzés esetén az ellendrzés megkezdését
megeldzden tajékoztatja (melléklet) az érintetteket az ellendrzés modjardl és céljarol,
arrol, hogy milyen munkaltatdi érdek miatt keriil sor az ellenérzésre, ki végezheti az
ellendrzest, illetdleg az érintett jogairdl €s jogorvoslati lehetdségeirdl €és az eljaras
menetérol.

5. Az ellendrzéseket fOszabdly szerint a szervezeti egységvezetd €s a rendszergazda
feladatkorét betoltd Munkatars végzi.

6. Céges eszkozok ellendrzése:

6.1.Az Adatkezel6 a Munkatarsaknak munkavégzés céljara biztosithat szamitogépet, e-
mail cimet és internet-hozzaférést. Az Adatkezeld altal biztositott eszkozok
kizarolag munkavégzés céljabol hasznalhatok, ezért az Adatkezelé valamennyi, a
laptopon tarolt adatot ellendrizheti. Amennyiben a Munkatars a munkavégzés
céljara biztositott eszkdzokon magancéli személyes adatait tarolja, az Adatkezeld,
mint munkaltatd, vele szemben munkajogi jogkdvetkezményeket is alkalmazhat.
Ezen esetben az Adatkezeld a szamitdgép ellenérzése soran ezeket az adatokat is
megismerheti, amennyiben az érintett nem jelzi az ellenérzés soran ezen adatok
személyes jellegét. Amennyiben az ellendrzés soran az érintett megnevezi, hogy
mely adatok magan természetiiek, az Adatkezel6 ezen adatokat nem ellendrzi. Ezen
adatkezelés ellen kifogassal nem élhet a Munkatars, mivel a nem munkavégzés
céljabol torténd, de az Adatkezeld eszkdzein vald személyes adatok taroldsa az
adatkezeléshez torténd érintetti hozzdjaruladsnak mindsiil. Errdl, illetdleg az
archivalas és a rendszergazdai tevékenység tényérdl az Adatkezeld a Munkatarsakat
az eszkozok atadasa el6tt irasban tajékoztatja. Erintett tudomasul veszi, hogy az
Adatkezeld meghatarozott 1dOk6zonként mentéseket végez a céges laptopon
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talalhato adatallomany vonatkozasaban, mely adatokat az Adatkezelési ¢és
Adatvédelmi Szabalyzatban meghatarozott idétartamig archivélja.

6.2.Az Adatkezeld altal biztositott mobiltelefonok kizarolag munkavégzés céljabol
hasznalhatok, ezért az Adatkezelé valamennyi, a mobiltelefonon tarolt adatot
ellendrizheti. A céges mobiltelefonok esetében minden munkakdrre vonatkozdan
meghatarozott keretosszeg 4all rendelkezésre, melynek a tullépése esetén a
keretosszeg feletti 0sszeget a Munkatars koteles megfizetni, mert az automatikusan
magancélu telefonalasnak mindsiil. Az Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy teljes
hivaslistat kérjen az adott telefonszamra vonatkozodan, azonban ebben az esetben
felhivja az érintettet, hogy a dokumentumon a magancéli hivasok esetében a hivott
szamokat tegye felismerhetetlenné. Az Adatkezel6 ezzel 6sszefliggésben nem kezel
személyes adatot.

7. Céges e-mail cimek ellendrzése

7.1.Az Adatkezeld a munkaviszony létesitésével egyidejlileg tajékoztatja a
Munkatarsakat, hogy mindazon e-mail cimek, amelyekben az Adatkezeld neve
kiterjesztésként szerepel, az Adatkezeld tulajdonat képezik, és az ezen cimeken
folytatott levelezés munkavégzési célu levelezésnek mindsiil. A fogadott és kiildott
e-mailek tartalma az Adatkezeld tulajdonat képezik. A Munkatars nem hasznélhatja
magén célokra a céges e-mail cimeket, amennyiben ezen eldirdst megszegi, az
Adatkezeld, mint munkaltatdé munkajogi jogkdvetkezményeket alkalmazhat vele
szemben. Az ezen cimeken folytatott levelezésbe az Adatkezelé az Mt. 11.§ 1.
bekezdésében meghatirozott ~munkaviszonnyal Osszefiiggd kotelezettség
teljesitésével Osszefliggésben jogosult betekinteni. Az Adatkezeld jogosult az ezen
cimeken folytatott levelezések meghatarozott idok6zonkénti biztonsadgi mentésére,
az elektronikus levelez6 rendszer folyamatossaganak és stabilitasanak biztositasa
érdekében, mely adatokat az Adatkezelési és Adatvédelmi Szabalyzatban
meghatéarozott idétartamot kovetden torli véglegesen.

7.2.Amennyiben a Munkatars a céges e-mail cimén talalhatd leveleiben magancélu
adatokat is tarol kifejezett utalas nélkiil, gy az Adatkezel6 az e-mail cim
ellendrzése soran ezeket az adatokat is megismerheti, amennyiben az érintett nem
jelzi az ellendrzés soran ezen adatok személyes jellegét. Amennyiben az ellendrzés
soran az érintett megnevezi, hogy mely adatok magéan természetiiek, az Adatkezeld
ezen adatokat nem ellendrzi. Ezen adatkezelés ellen kifogassal nem élhet a
Munkatars, mivel a nem munkavégzés céljabol torténd, de az Adatkezeld e-mail
cimén vald személyes adatok tdroldsa az adatkezeléshez torténd érintetti
hozzajarulasnak mindsiil.

7.3.Az Adatkezeld a fokozatossag elvét betartva elsé 1épésként csak az e-mail cimet és
a levél targyat ellendrzi. Az Adatkezeld csak abban az esetben ellendrzi a levelek
tartalmat, ha feltételezhetd, hogy a Munkatars valamely jogos érdekét megsértette.
Az Adatkezeld torekszik a fokozatossagra, ezért gyanu esetén is kizardlag azon
levelek tartalmat ellendrzi, melyek méretiik vagy egyéb jellemzok alapjan
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alkalmasak lehetnek jogsértés elkovetésére, ¢és ekkor is csak korlatozott
iddintervallum vonatkozasaban.

7.4.Az Adatkezeld, mint munkaltatd hat havi rendszerességgel ismételten felhivja a

Munkatarsak figyelmét, hogy a levelezérendszer és a céges laptop kizéardlag
munkavégzés céljabol hasznalhatd, ezért az e-mail fiok hasznélata soran
magancélbol ne kiildjenek leveleket, illetéleg a céges laptopon ne taroljanak
személyes adatot.

7.5.A munkaviszony megsziintével a Munkatars hozzaférését az e-mail cimhez a

munkaltatd azonnal koteles megsziintetni. A meglévd és az érintett Munkatars
nevére létrehozott e-maileket a munkaltatd jogos érdekére tekintettel a
munkaviszony megsziinésétdl szdmitott 30 napig ellendrizheti. Az adatkezelés
jogalapja ebben az esetben az Adatkezel6 jogos érdeke (ligyféladatok megfeleld
fogadasa, intézése). Az Adatkezel6 az ellenérzés idGtartama alatt automatikus
modon tajékoztatja a levél kiild6jét, hogy a levelet a jovében mas személy olvassa,
illetve, hogy a jovében kivel veheti fel a kapcsolatot, ha a munkaltatot keresi.
Amennyiben a tartalom magénjellege nyilvanvaléva vélna, azt az Adatkezeld nem

ellendrzi.

8. Az internet hasznalatanak az ellendrzése

Az internet hasznalata munkaidében csak munkavégzési célokra engedélyezett. Fentiek
kovetkeztében az ezzel Osszefiiggd adatok, bongészési elézmények céges adatnak
mindsiilnek. Egy esetleges adatkezeldi ellendrzés soran ezen adatok elveszitik
személyes adat-jellegiiket, illetve ezen adatok megismerésére és tarolasara az Erintett
hozzajarulasa ad jogalapot.

9. Az adatkezelés célja:

Az Adatkezel6 jogos tizleti érdekeinek megfelelden az Adatkezeld eszkozei, rendszerei,
adatai biztonsaganak, stabilitdsanak a biztositésa.

10. A kezelt adatok kdore és célja:

e-mail cimek

iigyfél, partner kapcsolattartas

telefonszamok

ligyfél, partner kapcsolattartas

bongészési adatok, cookiek

biztonsagos internethasznalat,
adathaldszat megeldzése, virusvédelem

céges szamitogépen tarolt adatok

a céges ligymenethez sziikséges adatok
archivalasa

11. Az adattarolas hatarideje:

Az ellendrzéstdl szamitott 1 év, de legkésébb az ellendrzéssel kapcsolatos igény

elévilése.
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A.) Adatkezelés ado- és szamviteli kotelezettségek teljesitése céljabol

1. A Térsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt ado és szamviteli
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzas) céljabol kezeli a vevoként, szallitoként
vele tizleti kapcsolatba 1€p6 természetes személyek torvényben meghatarozott adatait.
A kezelt adatok az altalanos forgalmi adorol szo6lo 2017. évi CXXVIL tv. 169.§, és
202.§-a alapjan kiilondsen: addszam, név, cim, addzasi statusz, a szdmvitelrdl szolo
2000. évi C. torvény 167.§-a alapjan: név, cim, a gazdasagi miveletet elrendeld
személy vagy szervezet megjelolése, az utalvanyozé ¢€s a rendelkezés végrehajtasat
igazol6 személy, valamint a szervezettol fliggden az ellendr aldirasa; a készletmozgasok
bizonylatain és a pénzkezelési bizonylatokon az atvevo, az ellennyugtdkon a befizetd
alairasa, a személyi jovedelemadordl szoldo 1995. évi CXVIL torvény alapjan:
vallalkozo6i igazolvany szama, dstermeldi igazolvany szdma, adéazonosito jel.

2. A személyes adatok tarolasanak iddtartama a jogalapot add jogviszony megsziinését
kovetd 8 év.

3. A személyes adatok cimzettjei: a Téarsasag adozasi, konyvviteli, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi feladatait ellatd munkavallaloi és adatfeldolgozai.

B.) Kifizetoi adatkezelés

1. A Térsasdg jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben eldirt add és
jarulékkotelezettségek teljesitése (ado-, adodeldleg, jarulékok megallapitasa,
bérszamfejtés, tarsadalombiztositdsi, nyugdij iligyintézés)  céljabol kezeli azon
érintettek — munkavallalok, csaladtagjaik, foglalkoztatottak, egyéb juttatdsban
részesiilok — adotorvényekben eldirt személyes adatait, akikkel kifizetéi (2017:CL.
torvény az adozas rendjérdl (Art.) 7.§ 31.) kapcsolatban all. A kezelt adatok korét az
Art. 50.§-a hatarozza meg, kiilon is kiemelve ebbdl: a természetes személy természetes
személyazonositd adatait (ideértve az el6z6 nevet ¢és a titulust is), nemét,
allampolgéarsagat, a természetes személy adodazonositd jelét, tarsadalombiztositasi
azonosito jelét (TAJ szam). Amennyiben az adotorvények ehhez jogkdvetkezményt
fliznek, a Tarsasdg kezelheti a munkavallalok egészségligyi (Szja tv. 40.§) és
szakszervezeti (Szja 47.§(2) b./) tagsdgra vonatkoz6 adatokat ado és
jarulékkotelezettségek teljésités (bérszamfejtés, tarsadalombiztositasi iigyintézés)
céljabol.

2. A személyes adatok tarolasanak iddtartama a jogalapot add jogviszony megsziinését
kovetd 8 év.

3. A személyes adatok cimzettjei: a Tarsasdg addzési, bérszamfejtési,
tarsadalombiztositasi (kifizet6i) feladatait ellatd munkavéllaloi és adatfeldolgozoi.
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C.) A Levéltari torvény szerint maradandoé értékii iratokra vonatkozé adatkezelés

1. A Térsasag jogi kotelezettsége teljesitése jogcimén kezeli a koziratokrol, a
kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szolo 1995. évi LXVI. térvény
(Levéltari torvény) szerint maradandé értékiinek mindsiilé iratait abbdl a célbol, hogy
a Tarsasdg irattari anyaganak maradand6 értékli része ¢€pségben és hasznalhatéd
allapotban a jové nemzedékei szamara is fennmaradjon. Az adattarolas ideje: a
kozlevéltar részére torténd atadasig.

2. A személyes adatok cimzettjeire és az adatkezelés egyéb kérdéseire a Levéltari torvény
iranyado.

D.) Adatkezelés pénzmosas elleni kotelezettségek teljesitése céljabol

1. A Tarsasag jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, pénzmosas €s terrorizmus-
finanszirozasa megel6zése és megakadalyozasa céljabol is kezelheti tigyfelei, ezek
képviseldi, s a tényleges tulajdonosoknak a pénzmosas €s a terrorizmus finanszirozasa
megeldzésérél ¢és megakadalyozasarol szolo 2017. évi LIIL torvényben (Pmt.)
meghatarozott adatait: a) természetes személy a) csaladi és utonevét, b) sziiletési
csaladi és utonevét, ¢) allampolgarsagat, d) sziiletési helyét, idejét, e) anyja sziiletési
nevét, f)lakcimét, ennek hianyaban tartozkodasi helyét, g) azonosit6 okmanyanak
tipusat és szamat; lakcimet igazold hatdsagi igazolvanya szamat, a bemutatott okiratok
masolatat. (7.9).

2. A személyes adatok cimzettjeire és az adatkezelés egyéb kérdéseire a Pmt. az iranyado.

3. A személyes adatok tarolasanak iddtartama az iizleti kapcsolat megszlinésétdl, illetve
az ligyleti megbizas teljesitésétdl szamitott 8 év. (Pmt. 56.§(2))

XIl. Adatfeldolgozas, adattovabbitas
1. Az Adatkezel6 az altala kezelt adatokat f6szabalyként maga dolgozza fel.

2. Abban az esetben, ha Adatkezel6  konyvelési, jogi  feladatokkal,
tarhely/szerverszolgaltatas, rendszergazdai vagy egyéb, adatfeldolgozoi feladatnak
mindsiild feladatokkal harmadik személyt biz meg, akkor e partner, mint adatfeldolgozo
adatai a Szabalyzat mellékletében keriilnek meghatarozasra.

3. Abban az esetben, ha Adatkezel6 adatfeldolgozot vesz igénybe, gy a kovetkezo
szabalyokat kell betartani és betartatni:

e Az adatfeldolgozé szamara az adatkezelési miiveletekre vonatkozé utasitasok
jogszertiségéért az Adatkezeld felel.
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e Az adatfeldolgozé tevékenységi korén belill, valamint az Adatkezeld altal
meghatarozott keretek kozott felelds a Személyes adatok feldolgozasaért,
megvaltoztatasaért, torléséért, tovabbitasaért és nyilvanossagra hozatalaért.

e Az adatfeldolgozé tevékenységének ellatdsa soran maés adatfeldolgozot nem
vehet igénybe.

e Az adatfeldolgozé az adatkezelést érinté érdemi dontést nem hozhat, a
tudomasara jutott személyes adatokat kizarolag az Adatkezeld rendelkezései
szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast nem végezhet, tovabba a
személyes adatokat az Adatkezelé rendelkezései szerint koteles tarolni és
megorizni.

e Az adatfeldolgozd az adatvédelmi incidenst, az arr6l valdé tudomasszerzését
kovetden indokolatlan késedelem nélkiil bejelenti az Adatkezeldnek.

e Adatok tovabbitasara, valamint az Adatkezel0 altal kezelt adatbazis mas
adatkezeldvel torténd Osszekapcsoldsara csak az érintett hozzajaruldsa, vagy
jogszabdly felhatalmazésa alapjan keriil sor.

o Adatkezeld személyes adatot csak akkor tovabbit, ha annak jogalapja
egyértelmi, célja, €s az adattovabbitas cimzettjének a személye meghatarozott.

e Az ‘¢rintett hozzdjaruldsdhoz kotott adattovabbitds esetén az érintett a
nyilatkozatdt az adattovadbbitissal érintett minden adat, az adattovabbitas
cimzettje, célja, adatkezelés varhato ideje ismeretében adja meg.

4. Adatok Adatkezeldn beliil torténd tovabbitasa kizardlag Gigy torténhet, ha a tovabbitani
kivant adat(ok)hoz a cimzett adatgazdanak is van hozzaférési jogosultsaga. Az
adatgazda a tovabbitast megel6z6en koteles beszerezni a cimzett adatgazda hozzaférési
jogosultsadgaval kapcsolatos informaciokat.

5. Adattovabbitas az Adatkezelotdl eltéré harmadik fél felé:

Adatkezeld az érintett altal meghatarozott adatait szerzédéses Partnerei szamara akkor
tovabbithatja, ha az Adatkezeld az adattovabbitas el6tt a Partnert az érintett szamara
megnevezte, a varhat6 adatkezelési id6t, valamint célt meghatarozta és érintett az
adattovabbitashoz hozzijarult. Adatkezeld a Partnereket té4jékoztaté 1utjan is
megnevezheti, ha azt elérhetévé teszi az érintettek szamara. Adatkezel6 Partnerei/
adatfeldolgozoi a Szabalyzat mellékletében keriilnek meghatarozasra. Az el6z6 pontnak
megfelelden, Adatkezeld kizarolag azokat az adatokat tovabbithatja Partnerei szamara,
amelyekhez Erintett el6zetesen hozzajarult.

10. Adatkezel6 minden tdle elvarhatét megtesz annak érdekében, hogy érvényre juttassa
az adatvédelem elveit és a célnak megfeleld, de a lehetd legkevesebb adatot tovabbitsa
Partnerei iranyéba.

12.Adatkezeld a jogszabalyi felhatalmazason alapuld adattovabbitdsokon tul, az

érintetti felhatalmazas alapjan és korében tovabbithat adatot, ezért a mas szamara
torténo, tovabba a felhatalmazason kiviil es6 mas adat tovabbitasa tilos.
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XIIl. Adatbiztonsag, a személyes adatok tarolasa, informacidobiztonsag
1. Személyes adat csak az adott adatkezelés célja szerint kezelhetd.

2. Adatkezeld gondoskodik az adatok biztonsagardl. Ennek érdekében megteszi a
sziikséges technikai és szervezési intézkedéseket az informatikai eszkdzok utjan tarolt
adatallomanyok tekintetében.

3. Adatkezel6 gondoskodik arrdl, hogy a vonatkozo jogszabalyokban eldirt adatbiztonsagi
szabalyok érvényesiiljenek.

4. Gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket ¢s kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az iranyado
jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek.

5. Adatkezel6 az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatds, tovabbitds, nyilvdnossdgra hozatal, torlés vagy megsemmisités,
valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika
megvaltozasabol fakado hozzaférhetetlenné valas ellen.

6. Az adatbiztonsdg szabdalyainak érvényesiilésérdl az Adatkezeld jelen szabdlyzattol
tartalmilag és formailag elkiiloniild szabalyzatok, utasitdsok, eljarasi rendek utjan is

gondoskodhat.

7. Adatkezel6 a vonatkoz6 jogszabdlyokban, a jelen Szabalyzatban és egyéb,
adatvédelemmel kapcsolatos szabdlyzatokban és egyebekben meghatdrozott, az
adatbiztonsag magas foku érvényesiilését biztositd rendben koteles eljarni.

8. Adatkezeld az adatbiztonsag feltételeinek érvényesitése érdekében gondoskodik az
érintett Munkatarsak megfeleld felkészitésérol, ha Munkatarsat foglalkoztat.

9. Adatkezel6 az adatok biztonsadgat szolgald intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére és tobb lehetséges
adatkezelési megoldas koziil azt vélasztja, amely a személyes adatok magasabb szintli
védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

10. Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik
kiilondsen:

e A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrdl, ezen beliil
a szoftver ¢és hardver eszkozok védelmérol, illetve a fizikai védelemrol
(hozzaférés védelem, haldzati védelem);

e Azadatadlloméanyok helyreallitasanak lehetdségét biztosito intézkedésekrol, ezen
beliil a rendszeres biztonsagi mentésrol és a masolatok elkiilonitett, biztonsagos
kezelésérdl (tiikrozés, biztonsagi mentés);

e Az adatillomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);
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Az adatalloményok, illetve az azokat hordozé eszkdzok fizikai védelmérdl, ezen
beliil a tlizkar, vizkar, villamcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve
az ilyen  események  koOvetkeztében  bekovetkezO  karosodéasok
helyreallithatosagarol (archivalas, tlizvédelem).

11. Az Adatkezeld a személyes adatok kezeléséhez a szolgéltatas nyujtasa soran
alkalmazott informatikai kornyezetet oly modon biztositja, hogy:

az ¢érintett altal megadott személyes adatokat csak és kizardlag a jelen
szabalyzatban meghatarozott adatokkal és mdédon kapcsolja 6ssze.
gondoskodik arrol, hogy a személyes adatokhoz az Adatkezeldének csak olyan
munkatarsai férjenek hozza, akiknek ez kotelezettségiikbdl fakadd feladatuk
ellatasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

az adatok valamennyi modositasa a moédositas iddpontjanak megjelolésével
kertil sor.

a hibas adatok az érintett erre iranyul6 kérelme alapjan 24 6ran beliil kijavitasra
keriilnek.

a mikodés szempontjabol kritikus rendszerekrdl és adatokrdl rendszeres és
automatikus biztonsagi masolat késziil, melyekb6l azok sziikség esetén
visszaallithatok

a személyes adatokat is tartalmazo adathordozok jelszéval, a merevlemezek
titkositassal védettek

A miikddés szempontjabdl kritikus rendszerek és alkalmazédsok rendszeresen
frissitésre keriilnek

Halozati védelem: A rendelkezésre allo szamitastechnikai eszkozokkel, azok
alkalmazasaval meg kell akadalyozni, hogy a haldzathoz illetéktelen személyek
hozzaférhessenek.

Biztositasi  titoknak mindsild adatokat is tartalmazd  e-maileket,
dokumentumokat csak titkositva, jelszoval védett allomanyként Ilehet
elektronikusan kiildeni

A belsd és kiilsd halozatok kozotti kapcesolat tlizfallal védett; és a hdlozathoz
vald hozzéaférés azonositoval (felhasznaldi névvel és jelszdval védett), a
jelszavakat havonta meg kell valtoztatni. A jelszot tilos harmadik személlyel
megosztani.

az Adatkezel6 virusirtot és kémprogram-elharitot (anti-malware), vagy ezekkel
egyenértékii, kartevok elleni védelmet alkalmaz,

12. Az Adatkezel6 az adatok kezelése - igy kiilondsen azok tarolasa, helyesbitése, torlése -
az érintett tajékoztatas kérése, illetve tiltakozasa sordn az elvart védelmi szintet nyujtja.

13. Adattovabbitasra az érintett hozzajarulasaval, érdekeinek sérelme nélkiil, bizalmasan,
az ennek teljes mértékben megfeleld informatikai rendszer biztositdsa mellett keriil sor
az adatkezelés céljanak, jogalapjanak és elveinek betartasa mellett. Az érintett
személyes adatait hozzajaruldsa nélkiil az Adatkezeld nem tovabbitja, harmadik
személy részére nem teszi hozzaférhetdvé, kivéve, ha ezt jogszabaly kotelezden irja eld.
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14. Az ¢érintett egyéb, vele kozvetlenill, vagy kozvetve kapcsolatba nem hozhato,
beazonosithatatlan — a tovabbiakban anonim — adatok személyes adatnak nem
mindsiilnek.

XIV. Adatvédelmi incidensek kezelése

1. Az Adatkezeld nyilvantartja az esetleges adatvédelmi incidenseket, feltiintetve az
adatvédelmi incidenshez kapcsolodd tényeket, annak hatdsait és az orvoslasara tett
intézkedéseket. Az esetleges adatvédelmi incidenst az Adatkezeld késedelem nélkiil, és
ha lehetséges, legkésdbb 72 6raval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara
jutott, bejelenti a Nemzeti Adatvédelmi és Informécioszabadsag Hatosagnak, kivéve, ha
az adatvédelmi incidens valdsziniisithetden nem jar kockazattal a természetes
személyek jogaira és szabadsagaira nézve.

2. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

3. Aleggyakoribb jelentett incidensek lehetnek példaul: a laptop vagy mobil telefon
elvesztése, személyes adatok nem biztonsagos; adatok nem biztonsagos tovabbitasa,
igyfél- és vevl- partnerlistak illetéktelen masoldsa, tovabbitasa, szerver elleni
tamadasok, honlap feltorése.

4. Adatvédelmi incidensek megeldzése, kezelése, a vonatkozo jogi eldirasok betartasa a
Tarsasag ligyvezetdjének feladata, aki az az adatvédelmi incidens kivizsgalasahoz
igénybe vesz a Tarsasag ligyvédjét.

5. Azinformatikai rendszereken naplozni kell a hozzaféréseket és hozzaférési kisérleteket,
¢s ezeket folyamatosan elemezni kell.

6. Amennyiben a tarsasag ellendrzésre jogosult munkavallaloi a feladataik ellatasa soran
adatvédelmi incidenst észlelnek, haladéktalanul értesitenitik kell a Tarsasag vezetdjét.

7. A Térsasag munkavallaloi kotelesek jelenteni a Téarsasdg vezetdjének, vagy a
munkaltatoi jogok gyakorldjanak, ha adatvédelmi incidenst, vagy arra utald eseményt
észlelnek.

8. Adatvédelmi incidens bejelenthetd a Tarsasag IV/1. pontban megadott e-mail cimén,
telefonszdman, amelyen a munkavallalok, szerz6dd partnerek, érintettek jelenteni

tudjak az alapul szolgald eseményeket, biztonsagi gyengeségeket.

9. Adatvédelmi incidens bejelentése esetén a Tarsasag vezetdje — az informatikai és jogi
szakértd bevonasaval — haladéktalanul megvizsgalja a bejelentést, ennek soran
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azonositani kell az incidenst, el kell donteni, hogy valddi incidensrdl, vagy téves
riasztasrol van szo. Meg kell vizsgalni és meg kell allapitani:

- azincidens bekovetkezésének idOpontjat és helyét,

- azincidens leirasat, koriilményeit, hatasait,

- az incidens soran kompromittalodott adatok korét, szamossagat,

- a kompromittalodott adatokkal érintett személyek korét,

- az incidens elharitasa érdekében tett intézkedések leirasat,

- akar megeldzése, elharitasa, csokkentése érdekében tett intézkedések leirasat.

10. Adatvédelmi incidens bekdvetkezése esetén az érintett rendszereket, személyeket,
adatokat be kell hatarolni és el kell kiiloniteni és gondoskodni kell az incidens
bekovetkezését alatdmasztod bizonyitékok begylijtésérol és megdrzésérol. Ezt kovetden
lehet megkezdeni a karok helyreallitasat és a jogszerii miikodés visszaallitasat.

11. Adatvédelmi incidenseket a mellékletben foglaltak szerint kell nyilvantartani. A
nyilvantartasban szerepld adatvédelmi incidensekre vonatkozo6 adatokat 5 évig meg kell
Orizni.

XV. Biztositasi titok kezelése

1. A biztositaskozvetitd az tigyfelek azon biztositasi titkait jogosult kezelni, amelyek a
biztositasi szerzddéssel, annak 1étrejottével, nyilvantartasaval, a szolgaltatassal Gsszefliggnek.
Az adatkezelés célja csak a biztositasi szerz0dés megkotéséhez, modositasahoz, a biztositds
fenntartasahoz, a biztositasi szerz0désbodl szarmazo kovetelések megitéléséhez sziikséges, vagy
a torvény altal meghatarozott egyéb cél lehet.

2. Az 1. pontban meghatarozott céltdl eltérd célbol végzett adatkezelést a biztositaskozvetitd
csak az tgyfél eldzetes hozzajaruldsaval végezhet. A hozzajarulds megtagaddsa miatt az
igyfelet nem érheti hatrany és annak megadasa esetén részére nem nyujthato elény.

3. A biztositasi titok tekintetében, idObeli korlatozas nélkiil - ha torvény masként nem
rendelkezik - titoktartasi kotelezettség terheli a biztositaskozvetitd tulajdonosait, vezetdit,
alkalmazottait és mindazokat, akik ahhoz a biztositaskozvetitével kapcsolatos tevékenységiik
soran barmilyen médon hozzajutottak.

4. A biztositaskozvetitd, valamint annak tulajdonosa, a biztositaskozvetitéi vallalkozasban
részesedést szerezni kivand személy, a vezetd allasu személy, valamint a biztositaskozvetitd
alkalmazottja, megbizottja vagy a biztositaskozvetitével munkavégzésre iranyuld egyeb
jogviszonyban 4allé személy koteles a biztositaskozvetitd és a biztositaskozvetité mitkodésével
kapcsolatban tudomasara jutott lizleti titkot - idobeli korlatozas nélkiil - megorizni.

5. Biztositasi titok csak akkor adhat6 ki harmadik személynek, ha
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a) a biztositaskozvetitd ligyfele vagy annak képvisel6je a kiszolgaltathato biztositasi titokkort
pontosan megjeldlve, erre vonatkozoan irdsban felmentést ad,

b) a torvény alapjan a titoktartasi kotelezettség nem all fenn.

C) a biztositaskozvetitd altal megbizott tantsitd szervezet és alvallalkozodja ezt a tanusitasi
eljaras lefolytatasa keretében ismeri meg.

6. A biztositasi titok megtartdsanak kotelezettsége nem all fenn

a) a feladatkorében eljard Feliigyelettel,

b) a nyomozas elrendelését kovetden a nyomozo hatdsaggal és az ligyészséggel,

C) biintetdiligyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok birdsagi
feliilvizsgalata soran eljar6 birdsdggal, a birdsag 4altal kirendelt szakértdvel, tovabba a
végrehajtasi  iligyben eljar6 0nalld birdsagi végrehajtoval, a csddeljarasban eljard
vagyonfeliigyeldvel, a felszamolasi eljarasban eljaré ideiglenes vagyonfeliigyeldvel, rendkiviili
vagyonfeliigyelovel, felszamoloval, a természetes személyek addssagrendezési eljarasaban
eljaro fohitelezdvel, Csaladi Csédvédelmi Szolgalattal, csaladi vagyonfeliigyeldvel, birdsaggal

d) a hagyatéki tigyben eljaro kozjegyzovel, tovabba az altala kirendelt szakértével,
e) a (2) bekezdésben foglalt esetekben az adohatosaggal,

f) a feladatkorében eljardé nemzetbiztonsagi szolgalattal,

) a feladatkorében eljaré Gazdasagi Versenyhivatallal,

h) a feladatkorében eljaré gyamhatosaggal,

1) az egészségligyrdl szol6 1997. évi CLIV. torvény 108. § (2) bekezdésében foglalt esetben az
egeészseégligyl dllamigazgatasi szervvel,

J) torvényben meghatarozott feltételek megléte esetén a titkosszolgalati eszkozok
alkalmazasara, titkos informaciogytjtésre felhatalmazott szervvel,

K) a csoport masik vallalkozasaval, valamint egyiittbiztositas esetén a kockazatvallalo
biztositaskozvetitokkel,

[) torvényben szabalyozott adattovabbitasok soran atadott adatok tekintetében a
kotvénynyilvantartast vezetd kotvénynyilvantartd szervvel, a kartorténeti nyilvantartast vezetd
karnyilvantarté szervvel, tovabba a jarmiinyilvantartdsban nem szerepld gépjarmiivekkel
kapcsolatos kozuti kozlekedési igazgatdsi feladatokkal Osszefiiggd hatosagi ligyekben a
kozlekedési igazgatasi hatosaggal, valamint a koziti kozlekedési nyilvantartasi szervével,

m) az allomanyatruhazas keretében atadasra keriild biztositasi szerzédési allomany
tekintetében - az erre iranyuld megallapodas rendelkezései szerint - az atvevd
biztositaskozvetitovel,

n) a karrendezéshez és a megtéritési igény érvényesitéséhez sziikséges adatok tekintetében és
az ezen adatok egymas kozti atadasaval kapcsolatban a Kértalanitasi Szamlat és a Kartalanitasi
Alapot kezeld szervezettel, a Nemzeti Irodaval, a levelezdvel, az Informacios Kozponttal, a
Kartalanitasi Szervezettel, a kdrrendezési megbizottal és a karképviseldvel, tovabba - a koziti
kozlekedési balesetével kapcsolatos karrendezés karfelvételi jegyzokonyveébol a balesetben
érintett masik jarmi javitasi adatai tekintetében az 6nrendelkezési joga alapjan - a kdrokozoval,
0) a kiszervezett tevékenység végzéséhez sziikséges adatok tekintetében a kiszervezett
teveékenységet végzdvel, tovabba a konyvvizsgaldi feladatok ellatdsdhoz sziikséges adatok
tekintetében a konyvvizsgaloval,

p) fioktelep esetében - ha a magyar jogszabalyok altal tamasztott kovetelményeket kielégitd
adatkezelés feltételer minden egyes adatra nézve teljesiilnek, valamint a harmadik orszagbeli
biztositaskozvetitd székhelye szerinti allam rendelkezik a magyar jogszabalyok altal timasztott
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kovetelményeket kielégité adatvédelmi jogszaballyal - a harmadik orszagbeli
biztositaskozvetitovel, biztositaskozvetitdvel,

q) a feladatkorében eljaro alapvetd jogok biztosaval,
r) a feladatkorében eljar6 Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaggal,

s) a bonus-malus rendszer, az abba valo besorolas, illetve a karesetek igazolasanak részletes
szabalyair6l sz6l6 miniszteri rendeletben meghatarozott kartorténeti adatra és bonus-malus
besorolasra nézve a rendeletben szabalyozott esetekben a biztositaskozvetitével

t) a mezOgazdasagi biztositasi szerz6édés dijahoz nyhjtott tamogatast igénybe vevo biztositottak

esetében az agrarkar-megallapité szervvel, a mezdgazdasagi igazgatasi szervvel, az agrarkar-
enyhitési szervvel, valamint az agrarpolitikaért felelds miniszter altal vezetett minisztérium
iranyitasa alatt 4llo, gazdasagi elemzésekkel foglalkoz6 intézménnyel

u) a felszamolo szervezeteket nyilvantarto hatosaggal,

szemben, haaz a)-j), n), s), t) és u) pontban megjeldlt szerv vagy személy irasbeli megkereséssel
fordul hozza, amely tartalmazza az ligyfél nevét vagy a biztositasi szerz6dés megjelolését, a
kért adatok fajtajat, az adatkérés céljat és jogalapjat, azzal, hogy a p)-s) pontban megjelolt szerv
vagy személy kizarélag a kért adatok fajtdjat, az adatkérés céljat és jogalapjat koteles
megjeldlni. A cél és a jogalap igazolasanak mindsiil az adat megismerésére jogositd jogszabalyi
rendelkezés megjeldlése is.

Ha a fenti e) pon alapjan a biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége abban az esetben nem
all fenn, ha addiigyben, az adohatosag felhivasara a biztositdskdzvetitdt torvényben
meghatarozott korben nyilatkozattételi kotelezettség, vagy ha biztositasi szerzdésbol eredd
adokotelezettseég ala eso kifizetésrdl torvényben meghatarozott adatszolgaltatasi kotelezettség
terheli.

A biztositasi titok megtartasanak kotelezettsége nem all fenn a Hpt.-ben meghatarozott
pénziigyi intézménnyel szemben a pénziigyi szolgaltatdsbol eredd koveteléshez kapcsolodd
biztositasi szerzédés vonatkozasaban, ha a pénziigyi intézmény irasbeli megkereséssel fordul a
biztositaskozvetitbhoz, amely tartalmazza az iigyfél nevét vagy a biztositasi szerzodeés
megjelolését, a kért adatok fajtajat és az adatkérés céljat.

7. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositdskozvetitd altal az adohatosag felé
torténé adatszolgaltatis a Magyarorszag Kormanya és az Amerikai Egyesiilt Allamok
Korménya kozott a nemzetkozi adoiigyi megfelelés elémozditasarol és a FATCA szabalyozés
végrehajtasardl szoldé Megallapodas kihirdetésérdl, valamint az ezzel Osszefiiggd egyes
torvények modositasarol szold 2014. évi XIX. térvény (a tovabbiakban: FATCA-térvény)
alapjan az ado- és egyéb kozterhekkel kapcsolatos nemzetk6zi kdzigazgatdsi egyiittmikodés
egyes szabalyairdl szold 2013. évi XXXVIL torvény (a tovabbiakban: Aktv.) 43/B-43/C. §-
aban foglalt kotelezettség teljesitésében meriil ki.

8. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét, ha a biztositaskozvetitd altal az adohatosag felé
torténd adatszolgéltatds az Aktv. 43/H. §-dban foglalt kotelezettség, valamint a FATCA-
torvény alapjan az Aktv. 43/B. és 43/C. §-aban foglalt kitelezettség teljesitésében meriil ki.

9. A biztositaskdzvetitd a nemzetbiztonsagi szolgalat, az ligyészség, tovabba az iigyész
jovahagyasaval a nyomoz6 hatosdg irasbeli megkeresésére akkor is koteles haladéktalanul,
irasban tajékoztatast adni, ha adat meriil fel arra, hogy a biztositési ligylet
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a) a 2013. janius 30-ig hatalyban volt 1978. évi IV. térvényben foglaltak szerinti kabitoszerrel

visszaéléssel, Uj pszichoaktiv anyaggal visszaéléssel, terrorcselekménnyel, robbanéanyaggal
vagy robbantoszerrel visszaéléssel, 16fegyverrel vagy l0szerrel visszaéléssel, pénzmosassal,
blinszovetségben vagy blinszervezetben elkovetett blincselekménnyel,

b) a Btk. szerinti kabitoszer-kereskedelemmel, kabitoszer birtoklasaval, koros
szenvedélykeltéssel vagy kabitdszer készitésének eldsegitésével, ) pszichoaktiv anyaggal
visszaéléssel, terrorcselekménnyel, terrorcselekmény feljelentésének elmulasztasaval,
terrorizmus  finanszirozdsaval, robbandanyaggal vagy robbantoszerrel visszaéléssel,
l6fegyverrel vagy l0szerrel visszaéléssel, pénzmosassal, blinszdvetségben vagy
blinszervezetben elkovetett biincselekménnyel

van Osszefiiggésben.

10. A biztositasi titok megtartdsdnak kotelezettsége nem all fenn abban az esetben, ha a
biztositaskozvetitd az Eurdpai Unio és az ENSZ Biztonsagi Tandacsa altal elrendelt pénziigyi és
vagyoni korlatoz6 intézkedések végrehajtasarol szold torvényben meghatarozott bejelentési
kotelezettségének tesz eleget.

11. Nem jelenti a biztositasi titok és az iizleti titok sérelmét a feliigyeleti ellendrzési eljaras
soran a csoportfeliigyelet esetében a csoportvizsgalati jelentésnek a pénziigyi csoport iranyitd
tagja részére torténd atadasa.

12. A biztositasi titok megtartdsdnak kotelezettsége nem 4ll fenn abban az esetben, ha

a) a magyar biiniild6z6 szerv - nemzetkozi kotelezettségvallalas alapjan kiilfoldi biiniild6z6
szerv irasbeli megkeresésének teljesitése céljabol - irdsban kér biztositasi titoknak mindsiild
adatot,

b) a pénziigyi informacids egységként miikodé hatdosag a pénzmosas és a terrorizmus
finanszirozdsa megeldzésérol ¢€s megakadalyozasarol szold torvényben meghatarozott
feladatkorében eljarva vagy kiilfoldi pénziigyi informacios egység irasbeli megkeresésének
teljesitése celjabol irasban kér biztositasi titoknak mindsiil6 adatot.

13. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét a biztositaskozvetitd altal a harmadik orszagbeli
biztositaskozvetitéhdz, vagy harmadik orszagbeli adatfeldolgozé szervezethez torténd
adattovabbitas abban az esetben:

a) ha a biztositaskozvetito tigyfele (a tovabbiakban: adatalany) ahhoz irasban hozzajarult, vagy

b) ha - az adatalany hozzajarulasanak hianyaban - az adattovabbitasnak torvényben
meghatarozott adatkdre, célja és jogalapja van, és a harmadik orszagban a személyes adatok
védelmének megfeleld6 szintje az informdcids Onrendelkezési  jogrol és az
informacioszabadsagrol szoldo 2011. évi CXIIL. térvény (a tovabbiakban: Infotv.) 8. § (2)
bekezdésében meghatarozott barmely mddon biztositott.

(2) A biztositasi titoknak mindsiilé adatoknak masik tagallamba torténd tovabbitasa esetén a
belf6ldre torténd adattovabbitasra vonatkozo rendelkezéseket kell alkalmazni.

14. Nem jelenti a biztositasi titok sérelmét

a) az olyan Osszesitett adatok szolgaltatasa, amelybdl az egyes tigyfelek személye vagy iizleti
adata nem allapithat6 meg,
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b) fioktelep esetében a kiilfoldi székhelyt vallalkozas székhelye (féirodaja) szerinti feliigyeleti
hatosadg szamara a feliigyeleti tevékenységhez sziikséges adattovabbitas, ha az megfelel a
kiilfoldi és a magyar feliigyeleti hatosag kozotti megallapodasban foglaltaknak,

C) a jogalkotds megalapozasa ¢és a hatasvizsgalatok elvégzése céljabdol a miniszter részére
személyes adatnak nem mindsiilé adatok atadasa,

d) a pénzigyi konglomeratumok kiegészité feliigyeletér6l szold toérvényben foglalt
rendelkezések teljesitése érdekében torténd adatatadas.

A fentebb meghatarozott adatok atadasat a biztositaskozvetitd a biztositasi titok védelmére
hivatkozva nem tagadhatja meg.

15. Az adattovabbitasi nyilvantartasban szerepld személyes adatokat az adattovabbitdstol
szamitott Ot év elteltével, a 136. § ala esé adatok vagy az Infotv. szerint kiilonleges adatnak
mindsiilé adatok tovabbitasa esetén husz év elteltével tordlni kell.

A biztositaskozvetitd az érintett személyt nem t4jékoztathatja a Bit. 138. § (1) bekezdés b), 1)
¢s j) pontjai, illetve a 138. § (6) bekezdése alapjan végzett adattovabbitasokrol.

A biztositaskozvetitd a személyes adatokat a biztositasi, viszontbiztositési, illetve a megbizasi
jogviszony fennalldsanak idején, valamint azon id6tartam alatt kezelheti, ameddig a biztositasi,
viszontbiztositasi, illetve a megbizasi jogviszonnyal kapcsolatban igény érvényesitheto.

16. A biztositaskozvetitd a létre nem jott biztositasi szerzddéssel kapcsolatos személyes
adatokat kezelhet, ameddig a szerz6dés létrejottének meghitsuldsaval kapcsolatban igény
érvényesithetd.

A biztositaskozvetitd koteles tordlni minden olyan, tigyfeleivel, volt iigyfeleivel vagy 1étre nem
jott szerzédéssel kapcsolatos személyes adatot, amelynek kezelése esetében az adatkezelési cél
megsziint, vagy amelynek kezeléséhez az €rintett hozz4jarulasa nem all rendelkezésre, illetve
amelynek kezeléséhez nincs tdrvényi jogalap.

E torvény alkalmazasaban az elhunyt személyhez kapcsolodo adatok kezelésére a személyes
adatok kezelésére vonatkozd jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

Az elhunyt személlyel kapcsolatba hozhat6 adatok tekintetében az érintett jogait az elhunyt
orokose, illetve a biztositasi szerzédésben nevesitett jogosult is gyakorolhatja.

17. A titoktartasi kotelezettség nem all fenn a feladatkdrében eljaro
a) Feliigyelettel,

b) nemzetbiztonsagi szolgalattal,

¢) Allami Szamvevészékkel,

d) Gazdasagi Versenyhivatallal,

e) a kdzponti koltségvetési pénzeszkozok felhasznalasanak szabalyszeriiségét és célszerliségét
ellenérz6 Kormany altal kijelolt bels6 ellendrzési szervvel,

f) vagyonellendrrel,

g) Informaciés Kozponttal,

h) - a mezOgazdasagi biztositasi szerz6dés dijahoz nyujtott timogatast igénybe vevo
biztositottak esetében - az agrarkdr-megallapitd szervvel, agrarkar-enyhitési szervvel,

mezOgazdasagi igazgatasi szervvel, valamint az agrarpolitikéért felelds miniszter altal vezetett
minisztérium irdnyitasa alatt allo, gazdasagi elemzésekkel foglalkozo6 intézménnyel

szemben.
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Nem jelenti az lizleti titok sérelmét a biztositaskozvetit altal az adohatosag felé torténd
adatszolgaltatas a FATCA-térvény alapjan az Aktv. 43/B-43/C. §-aban foglalt kotelezettség
teljesitéséhez.

Nem jelenti az iizleti titok sérelmét a Feliigyelet altal az Eurdpai Biztositds- és
Foglalkoztatéinyugdij-hatésag (a tovabbiakban: EBFH) felé¢ torténd adatszolgaltatas, az
europai feliigyeleti hatésdg (az Eurdpai Biztositds- ¢és Foglalkoztatoinyugdij-hatosag)
l1étrehozasardl, valamint a 716/2009/EK hatarozat médositasardl és a 2009/79/EK bizottsagi
hatarozat hatalyon kiviil helyezésérdl szo6lo 2010. november 24-i 1094/2010/EU eurdpai
parlamenti és tanacsi rendeletnek (a tovabbiakban: 1094/2010/EU rendelet) megfelelden.

18. Az eldirt titoktartasi kotelezettség nem all fenn
a) a nyomozas elrendelését kovetéen a nyomozo hatosaggal és ligyészséggel,

b) biintetéiigyben, polgari peres vagy nemperes eljarasban, kozigazgatasi hatarozatok birosagi
feliilvizsgalata soran eljaré birdsdggal, a birdsag altal kirendelt szakértovel, tovabba a
végrehajtasi ligyben eljard onalld birdsagi végrehajtoval, valamint az Onkormdnyzati
adossagrendezési eljaras keretében a birosaggal szemben.

Nem jelenti az lzleti titok sérelmét a Feliigyelet altal a biztositaskdzvetitokrol egyedi
azonositasra alkalmas adatok szolgéltatasa a jogalkotds megalapozasa és hatasvizsgélatok
elvégzése c€ljabol a pénz-, tOke- és biztositasi piac szabalyozasaért felelés miniszter részére.

Nem jelenti az iizleti titok sérelmét a feladatkdrében eljard Informacios Kozpont altal végzett
adattovabbitas.

19. Aki tizleti titok birtokaba jut, koteles azt idbeli korlatozas nélkiil megdrizni.

A titoktartasi kotelezettség alapjan az iizleti titok korébe tartozo tény, tajékoztatas vagy adat az
e torvényben meghatarozott koron kiviil a biztositaskozvetitd az ligyfél felhatalmazasa nélkiil
nem adhato ki harmadik személynek ¢és feladatkoron kiviil nem hasznalhato fel.

Aki lizleti titok birtokéaba jut, nem hasznalhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas
személy részére kozvetlen vagy kozvetett modon eldonyt szerezzen, tovabba, hogy a
biztositaskozvetitének vagy iigyfeleinek hatranyt okozzon.

Biztositaskozvetitd jogutod nélkiili megszlinése esetén a biztositaskozvetitd altal kezelt tizleti
titkot tartalmazo irat a keletkezésétdl szamitott hatvan év mulva a levéltari kutatasok céljara
felhasznalhato.

Nem lehet iizleti titokra vagy biztositasi titokra hivatkozéssal visszatartani az informaciot a
kozérdekli adatok nyilvanossagara és a kozérdekbdl nyilvanos adatra vonatkozo - az Infotv.-
ben meghatarozott - adatszolgaltatasi kotelezettség esetén.

Az lzleti titokra és a biztositasi titokra egyebekben a Ptk.-ban foglaltakat kell megfeleléen
alkalmazni.
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